Nhan hiéu mang tinh mé ta - Lam thé nao dé ding ky?

Phuc dap tir chéi nhan hiéu tai Lao trén co s& nhan hiéu xin dang ky mang tinh mé
ta - 4 khuyen nghi quan trong

Nhiéu nhan hiéu xin d&ng ky bdo ho tai Lao bj tir chéi véi ly do: Nhan hiéu khéng dép umg tiéu chudn bdo ho
vi mang tinh md t& hang héa/djch vu. Nhan hiéu ch/ bao gém céc déau hiéu duoc dung trong thuong mai, dé
chi ra loai, chat long, sé luong, muc dich st dung, gia tri, noi xuét xtr, ctia hang héa, hodc thoi diém san
xuét, hodc cac déu hiéu da tr& nén phd bién (customary) bang ngdn ngd hién tai, hodc da duwoc si dung
trung thuc trong cac hoat déng thuong mai tai Lao dwoc xem la nhan hiéu mang tinh mé ta tinh chéat hoac
déc tinh nao doé cda hang héa/dich vu, do vay, khéng thé thuc hién kha ndng phén biét cia nhan hiéu va
khéng duroc bdo hd duéi danh nghia nhan hiéu tai Lao. C6 nhiéu nhan hiéu, thoat nhin, cé vé nhw mang tinh
mo td dic tinh nao dé cua hang héa/djch, nhung ban chat, né khéng hé mang tinh mé ta. Do vay, khéng
phai triromg hop nao thdng béo tir chéi cda Cuc SHTT Lao ciing déu co co s6.

Néu nhan hiéu cta ban mang tinh mé ta sé nhw thé nao?

Nhan hiéu cé thé 1a mét tir hoac sy két hop cla cac yéu td hinh va chir. Néu nhan hiéu cta ban chi c6 mot
tr ma tir d6 bi coi la “tén goi chung” hay “t& ngi c6 tinh mo ta”, thi nhan hiéu cta ban sé bi tir chbi bao ho.
Trong trwéng hop nhan hiéu cda ban la sy két hop cha yéu té hinh va chi, trong d6, yéu td ch bi coi la
mang tinh mé t&, trong khi y&u té hinh dap tng cac diéu kién bao ho, thi nhan hiéu cta ban sé dwoc bao ho
téng thé, v&i yéu td chir sé bi loai trir khdi pham vi bao ho.

“Tén goi chung” trong linh vuwc nhan hiéu la thuat ngtr dung dé chi tén goi chung chung cda san pham. Vi du,
néu cong ty ban cé y dinh dang ky nhan hiéu “HOTEL” (c6 nghia la khach san) dé cung cép “dich vu khéch
san, dich vu lwu trd”, nhan hiéu dé sé bi tlr chéi bdo ho do “HOTEL” la tén goi chung chung dé chi noi ma
dich vu dé sé duoc thue hién/cung cap.

“Tlr ngl c6 tinh mo t&”: la nhirng tir ngl® thwong dwoc st dung trong thwong mai d& mo ta san phdm/dich
vu. Vi du: Néu ban dinh d&ng ky nhan hiéu “PURE” (c6 nghia I tinh khiét) dé& ban san pham nwéc ubng,
nhan hiéu do sé bi tr chdi bdo ho do né md ta tinh chét ctia san pham nwéc udng.

Tai sao nhan hiéu mang tinh ma ta lai bi ttr chéi hoac bi loai trie khéi pham vi bao ho?

Nhirng nhan hiéu cé chira cac tr mang tinh mo ta tinh chat, d&c tinh hang héa/dich vu sé bj tir chdi bao hd
hoac loai trir khéi pham vi bao hé vi ching khdng thé thwe hién chirc ndng co ban cla nhan hiéu — chure
nang chi dan va phan biét ngudn gbc thwong mai cua hang hoa/dich vu do t6 chirc/ca nhan nay cung cap
véi hang héa/dich vu do td chirc/ca nhan kia cung cap.

CAac twr c6 tinh mo ta nhw “FAST” (nhanh) “BEST” (tt nhat) “EXCELLENT” (xuét sac) . 1a cac thuat nglr
phd bién dé chi tinh chét, dac tinh cla hang hoa/dich vy, vi vay can dwoc dadm bao dé tat ca cac td chirc/ca
nhan khac nhau déu c6 quyén st dung dé quang bé, tiép thi cho hang héa/dich vu ctia ho ma khéng gép béat
ki can tr& nao va khéng ai dwoc doc quyén st dung hay ngan cam ngudi khac st dung cac tlr mang tinh
mo t& d6. Do d6, nhirng thuat ngl¥ mang tinh mo ta khéng thé dwoc dang ky d& duwoc st dung doc quyén
b&i bat ky, tb chirc ca nhan nao.

Nhé&n hiéu mang tinh mo ta cé dwoc bao ho tai Lao hay khéng?
D& tra 1&i cau hdi néu trén, ban nén tim cac cau tra |&i thda dang cho cac cau hdi sau day:
1. Liéu nhén hiéu cda ban c6 thuc s mo té hang héa/djch vu?

Nhiéu nhan hiéu, thoat nhin, c6 kha nang nhiéu ngwoi cho rang né mang tinh mé ta. Nhwng trén thuc té, vé
ban chét, né chi mang tinh goi y, tirc 13, né khéng mé ta truc tiép bat ky dac tinh nao cla hang héa, dich vy,
ma khi doc, hay nhin, thy né chi goi y, hodc khién cho céng chidng, ngudi tiéu dung lién twéng dén mot
phadm chét nao dé. Do vay, khi nhan dwoc théng bao cla Cuc SHTT Lao vé du dinh tlr chdi bao hd nhan
hiéu ctia ban v&i Iy nhan hiéu xin dang ky mang tinh mé ta, ban khéng can qua lo l&ng. Trwéc hét hady xem
xét, danh gia xem liéu thwc sy nhan hiéu d6 cé truyén tai trwc tiép thdng tin vé& cac hang héa hoac dich vu
lien quan hay khéng, hay n6é chi mang tinh gogi y, am chi mét thudc tinh nao dé6. Cac phan tinh/danh gia cua
ban sé& giGp ban thiét 1ap cac lap luan nhdm ching minh rng nhan hiéu xin dang ky cta ban chi mang tinh
goi twdng vé cac dac tinh ctia san phdm/dich vy, hodc mét sy lién hé gian tiép véi cac déc tinh cia cac
hang héa hoac dich vu lién quan, va nhw vay, nhan hiéu ctia ban khéng bi xem la c6é tinh m6 ta. Vi du: Nhan
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hiéu “‘HAPPYFOOT” (ban chan hanh phuc) cho cac san phdm “nuwéc ngam chan, nwéc tdm, xa phong, sra
tam, sira rra mat” van dwoc coi la c6 kha nang phan biét tw than va dwgc cap van bang bao ho tai Lao.

Ngay ca khi nhan hiéu cta ban nhiéu kha nang bi coi l& mang tinh mé t&, ban ciing cé thé tap trung sw phan
tich/lap luan cGia minh vé viéc Cuc SHTT Lao can xem xét bao ho cho nhan hiéu ctia ban trén co s& xem xét
nhan thire clia cac ngwdi tiéu ding tai Lao. Néu nhan hiéu cta ban 1a t nglr nwéc ngoai, dé danh gia xem
nhdn hiéu d6 cé bi coi la dau hiéu mang tinh mé td hay khéng, né can phadi dwoc danh
gia trén co sé kién thirc va mirc do hiéu biét vé cac thuat ngr dé cta ngwdi tiéu diung lién quan tai Lao. Ban
c6 thé nh&n manh réng nhan hiéu xin déng ky cta ban khéng d& nhan biét b&i cong ching c6 lién quan tai
Lao vé céc tinh chét, thudc tinh khi ho tiép can nhan hiéu cta ban va céng ching ¢ lién quan coi d6 1a nhan
hiéu. Cudc khado sat vé nhan thirc ctia ngudi tiéu dung Lao dbi véi nhan hiéu cda ban cé thé hiru ich trong
viéc tang cwong gida tri cho cac 1ap luan cua ban trong trwong hop nay.

Cudi cuing, ban can xem xét tinh twong quan cla nhan hiéu xin dang ky cta ban véi hang héa/dich vu gan
nhan hiéu. Bé danh gia liéu mot nhan hiéu “cé tinh mé t&” hay khéng, nhan hiéu dé phai ludn dwoc dat trong
méi quan hé (méi twong quan) véi cac hang héa/dich vu mang nhan hiéu d6. Mot sb tir nhat dinh bi xem 1&
c6 tinh mo ta bat k& né dwoc dang ky cho hang héa hay dich vu nao, vi du: GOOD (tét), BEST (tét nhét).
Tuy nhién, trong cac trwong hop khac, mét thuat ngi/tlr c6 thé mang tinh mé ta chinh hang héa/dich vu nay,
nhwng lai khéng dwgc xem la mang tinh mé td cac dac tinh clia hang hdéa/dich vu kia. Vi du, tw
“TRUSTEDLINK” (két nédi tin cay) cé thé bi coi |a mang tinh md ta khi dwoc st dung lam nhan hiéu cho
“phadn mém dung cho thwong mai dién t&, dich vu tw van kinh doanh, dich vu tich hgp phan mém va dich vu
giao duc danh cho cac céng nghe va dich vu thwong mai dién t&”. Tuy nhién, tir nay lai c6 thé khoéng bi coi la
mang tinh mo ta khi dwoc siv dung lam nhén hiéu cho quan 4o va céc loai trang phuc néi chung, hoac cho
my pham.

2. Liéu ban c6 thé cung cép céac tai liéu dé chung minh nhan hiéu cda minh da st dung réng réi trong
thuong mai?

Phéap luat nhiéu nwéc quy dinh, mot d4u hiéu bi coi la mang tinh mé ta, nhwng néu da s dung réng rai, lién
tuc trong thwong mai, khién cho cong chung, ngudi tiéu dung lién quan tai Lao coi d6 la mét nhan hiéu gan
véi mot loai hang héa/dich vu cu thé, thi nhan hiéu cé thé dwoc coi la da dat dwoc kha nang phan biét thong
qua qué trinh s& dung va Cuc SHTT Lao c6 thé thu hdi théng bao tr chdi dbi véi nhan hiéu d6. Cho muc
dich nay, ban can cung cép céc tai liéu, bang chirng lién quan nhdm chirng minh r&ng: Nhan hiéu xin d&ng
ky cGa ban da dwoc st dung lién tuc, dwoc nguoi tiéu dung Lao biét dén rong rai va viéc st dung nhan hiéu
ctia ban da tao ra mot lién két trong tam tri nguoi tiéu dung ddi véi hang héa va dich vu cu thé tai Lao.

Ban can cung cap tat ca cac thong tin, tai liéu, bang chirng nhiéu nhat cé thé nham chirng minh rang nhan
hi@u xin dang ky clia ban dwoc nhén ra nhuw mot nr’]én hiég va dwoc gan véi modt ngudn goc thwong mai cu
thé tai Lao, cac thong tin, tai liéu, bang chirng c6 thé bao gom, nhwng khdng gi¢i han &:

S6 liéu théng ké doanh thu va doanh sb ban hang tai Lao;

Sé liéu théng ké vé dau tw cho quang céo tai Lao;

Khao sat nguwoi tiéu dung va thj trwedng tai Lao;

B&o céo tir cac hiép hdi doanh nghiép va ngwoi tiéu dung tai Lao;

Céc béo céo vé loai hinh, pham vi va quy mé cta chién dich quang céo tai Lao;

CAc tai liéu vé chién dich quang céo va xuc tién truyén théng qua phwong tién ky thuat sé tai Lao;
Catalog, bang gia va hoa don tai Lao;

Céc bao cao quan ly.

3. Liéu nhan hiéu cda ban da duoc bdo hd & nhiéu quéc gia khac hay chua?

Néu nhan hiéu bj coi & mang tinh mé t& nhung da dwoc chap nhan bdo hd & nhiéu quéc gia khac nhau, déc
biét 1a cac qudc gia néi tiéng Anh va/hodc tiéng Anh 1a ngdn nglr me dé, day sé la tai lieu bd tro quan trong
dé ching minh rang: Nhan hiéu clGa ban vé ban chat khéng bi coi |a mang tinh mé t& nhdm thuyét phuc
thadm dinh vién hay bé quyét dinh/thong béo t chéi.

4. Liéu c6 nhing nhan hiéu ma ban cho la mang tinh mé ta nhung da duoc Cuc SHTT Lao cép véan bang
bado h¢ hay khéng?

Ban nén tim kiém céac trwéng hop nhan hiéu ma ban cho rang twong tw nhw cia minh nhwng van da dwoc
Cuc SHTT Lao chap nhan cép van bang bao ho. Pay sé |a cac tién 1é tét lam téng gia tri chirng minh va
thuyét phuc thAm dinh vién xem xét cap bao hd cho nhan hiéu cla ban giébng nhw cac trwérng hop nhan hiéu
ma ban da trich dan.
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L&i két:

Nhan hiéu c6 tinh l&anh thd. Mot nhan hiéu c6 thé bj coi la mang tinh mé ta & qudc gia nay, nhwng né khéng
thé mé&c nhién bj coi 1a truyén tai ngay 1ap tlrc hodc tao ra nhan thirc dbi véi ngwdi tiéu dung tai Lao vé bat
ky thanh phan, pham chat hodc dic diém nao cla cta hang héa/dich vu mang nhan hiéu xin dang ky. Viéc
tr chdi nhan hiéu xin d&ng ky chi vi né bj coi la mang tinh mé t& & moét nwéc nao do, va bat budc phai bj coi
la mang tinh md ta tai Lao 1a khéng phu hop vi n6 sé pha hdy cac nguyén tdc co ban cla luat nhan hiéu,
nguyén tac lanh thd. Nhan thirc clia ngudi tiéu dung tai Lao cé vai trd quan trong hon dé xac dinh liéu nhan
hiéu d6 co bj coi la mang tinh md ta hang hoa/dich vy hay khong.

KENFOX IP & Law Office vinh dw dwoc Asia IP xép hang la céng ty hang dau (first tier) trong Iinh vuc
sang ché tai Lao vao nam 2019 va 2020 va la céng ty hang d4u trong linh virc nhan hiéu vao nam 2021.
Co6ng ty dwoc chon thang giai thwdng “Cong ty S& hivu tri tué ctia Lao trong ndm 2021”. Hay lién hé voi
KENFOX IP & Law Office ngay hém nay néu ban can mét coéng ty cung cap dich vu sé& hiru tri tué chuyén
nghiép ddng hanh cung ban, dé ban yé&n tam phat trién doanh nghiép ctia minh dung hwéng.

By Nguyen Vu QUAN
Partner & IP Attorney

Contact
KENFOX IP & Law Office

Building No. 6, Lane 12/93, Chinh Kinh Street, Nhan
Chinh Ward, Thanh Xuan District, Hanoi, Vietnam

Tel: +84 24 3724 5656
Email: info@kenfoxlaw.com / kenfox@kenfoxlaw.com
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