G®& bé ndi dung xam pham pham ban quyén

Céac nha cung cap dich vu trung gian g& bé ndi dung xam pham pham ban
guyen tai Viét Nam nhw thé nao?

Sau khi Luat S& hitu Tri tué duoc stra déi lan ba vao ndm 2022, cac quy dinh vé bdo hé quyén sé& hiu
tri tué & Viét Nam da co sw thay d6i déang ké. Trong s6 cac diéu khoan dang chd y, Diéu 198b da dua
ra mét s6 quy dinh mang tinh dét pha, theo doé, céc Nha cung cép dich vu trung gian (Intermedlate
Service Provider - ISP) phai chju trach nhiém phap ly dbi véi céc hanh vi xdm pham quyén tac gia va
quyén lién quan béi ngudi ding nén tadng cta ho. Sau doé, ngay 26/4/2023, Chinh phu Viét Nam da ban
hanh Nghi dinh sé 17/2023/NP-CP quy dinh chi tiét cac bién phép thi hanh phap luét vé quyén tac gia,
quyén lién quan.

1. Trach nhiém cua cac ISP

Khi nhan dwoc yéu cau g& bo hodc ngan chan, thwong & dang Thuw khuyén céo, t chi s& hiru ban
quyén hodc quyeén lién quan (bén yéu cau) cung v&i cac tai liéu chirng minh (tai liéu vé quyén sé& hiru
ban quyén) va bang chtng (béng ching vé hanh vi xdm pham), thong qua cong cu tiép nhan yéu cau
g& bd hoac chan quyen truy cap vao ndi dung s6 xam pham quyén tac gid, quyén lién quan, ISP c6
nghia vu phai gidi quyét van dé kip thoi.

2. CAc ISP xtp ly yéu cau g& bé tai liéu xam pham ban quyén nhw thé nao?
ISP sé thwc hién mot trong cac hanh dong sau:

G& bo hoac ngan chan tam théi: Trong vong 72 gio ké tlr khi nhan dwoc yéu céu nha cung cép dich
vu trung gian sé tam thoi g& bd hoac chan quyen truy cap t&i ndi dung ky thuat sb6 dwoc yéu cau (tare
la néi dung bi céo budc xdm pham bén quyén) va théng bao cho ca bén yéu cau va bén dwoc yéu cau.

Xt ly phan déi tir bén bj yéu cau: Néu khéng nhan dwoc phan déi tir bén bi yéu cau/bén nghi ngd
xam pham quyén SHTT trong vong 10 ngay lam viéc sau khi tam g& bd ho&c chan tam thdi, ISP sé&
tién hanh g& bd ho&c ngan chén vinh vién noi dung théng tin s xam pham quyén. Trong trwéng hop
c6 phan doi, ISP phai khoi phuc quyén truy cap trong vong 72 gi¢ va chuyén van ban phan dbi cho bén
yéu cau.

Duy tri ngi dung s6: Néu bén yéu cau khong khéi kién dan su hoac khong yéu cau co quan thyc thi
xt ly hanh vi bj cho 1a xam pham ké tir khi ISP chuyén tiep tai liéu, chirng cir cho bén yéu cau, thi ISP
phai tiép tuc duy tri ndi dung sé da bi tam g& bd hoac ngan chan.

Tuén tha cac phan quyét: Néu toa an hoac co quan nha nwéc co thdm quyén quyét dinh thu Iy vu
kién hoac yéu cau, thi ISP phai thiyc hién theo quyét dinh dé.

3. Cha thé quyén can cung cap nhirng gi?

[1] Théng tin cha cac bén: Cung cap day da thong tin vé bén yéu cau va bén dwoc yéu cau (tuc /a
bén bj céo budéc xa4m pham), bao gdm tén; dia chi hién tai; dia chi email; s dién thoai lién hé; sé Chirng
minh nhan dan, Thé cin cwdc cong dan hodc Ho chiéu dbi véi ca nhan; sb dang ky kinh doanh, quyét
dinh thanh 1ap hoac gidy phép thanh lap dbi voi t6 chirc, hodc tai liéu lién quan dé xac dinh tw cach cac
cht thé lién quan.

[2] Chirng ci vé quyen s& hiru: Tai liéu chirng minh chu s& hiru quyén bao gdm: (i) Ban sao Gidy
chwng nhan dang ky quyén tac gia, Gidy chirng nhan dang ky quyén lién quan ndp kém theo ban chinh
dé abi ch|eu trie trvdng hop ban sao da dwoc chirng thye theo quy dinh; hodc (i) Ban trich luc Sé
dang ky quoc gia ve quyén tac gia, quyén lién quan hodc chirng thwc ban quyén do co quan nha nwéc
c6 thdm quyén cép.

[3] Cam két trach nhiém phap ly: Van ban c6 chiv ky sb cta bén yéu cau hoac bén dwoc yéu cau
cam két chiu moi trach nhiém phéap ly vé viéc x6a, chdn hodc phan dbi, bao gébm ca viéc bdi thuwdng
thiét hai cho cac bén lién quan.

[4] Bang chirng xdm pham: Chirng ctr chirng minh hanh vi xam pham quyén tac gia, quyén lién quan
theo quy dinh tai Dieu 78 Nghi dinh, kém theo bang chirng ve thiét hai.
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Cac tai liéu, hién vat sau day duwoc coi la chirng c¥ chirng minh xadm pham:

(i) Ban gbc hodc ban sao hop phap tac phdm, cudc biéu dién, ban ghi am, ghi hinh, chwong
trinh phat séng (d6i twong duwoc bao hd quyén tac gia, quyén lién quan);

(i) Tai liéu, hién vat cé lien quan, anh chup, ban ghi &m, ghi hinh di twong bi xem xét;

(iii) Ban giai trinh, so sanh gitra di twong bi xem xét v&i ddi twong dwoc bao hd quyén tac
gia, quyén lién quan;

(iv) Bién ban, 1&i khai, vi bang, tai liéu khac nhadm chirng minh xam pham.

[5] Chi tiét noi dung: Bén yéu cau cung cép thong tin vé dia chi trang web, duong link dan dén noi
dung ky thuat s6 xam pham va mo ta ve néi dung xam pham. DPéi vOi bén bi yéu cau, can cung cap
théng tin vé dia chi trang web, dwéng link dan dén noi dung k§ thuat sé bi g& bé hodc bi chan tam thoi.

[6] Giay Gy quyén: Cung cap Gidy Uy quyén hop phap néu bén yéu cau hodc bén dwoc yéu cau thuc
hién théng qua nguoi dai dién.

4.Y nghia phap ly

Yéu cau g& bo hoac ngan chan 1a bang chirng cho thay nha cung cap dich vu trung gian biét dwoc ndi
dung so xa&m pham quyen tac gia, quyen lién quan, tlr d6 ngén ngtra cac vi pham gian ti€p co thé xay
ra tir chinh doanh nghiép cung cap dich vu trung gian.

5. Trach nhiém déi vé&i hé so gia mao

Bén cung cép tai liéu, chirng cl sai sy that, gay thiét hai dén quyén va loi ich hop phap cia bén cé
lién quan khac thi phai chju trach nhiém phap ly twong (rng theo quy dinh cta phap luat.

Le&vi két

Co ché thong bao g& bd dwoc néu tai Diéu 114 Nghi dinh s6 17/2023/ND-CP dwoc ky vong sé gop
phan dang ké vao viéc giam thiéu tinh trang xam pham ban quyén dang ph6 bién hién nay tai Viét Nam.
Co ché nay dam béo phan héi nhanh chéng va hiéu qua dbi véi cac trudng hop xam pham ban quyén,
tao diéu kién thuan loi cho viéc x6a hodc chan nhanh chong néi dung dwgc cho la xam pham. Phan
¢ng nhanh chéng nay dwoc coi la quan trong trong viéc ngan chan sy tén hai dén quyén clia chi s&
hiru ban quyén.

Bén canh nhirng khia canh tich cwc, van ton tai nhirng lo ngai lién quan dén viéc thyc hién hiéu qua
co ché nay. Cu thé, cau hdi dat ra 13, liéu viéc “phan dbi” ctia bén bi nghi ng& xam pham, du khong c6
co s&, co ngay lap tlrc dan dén viéc cac ISP hét trach nhiém va day qua bdong sang cho cha thé quyén,
budc ho phai khdi kién hoac yéu cau cac co quan thye thi xt ly hanh vi bj cho la xam pham hay khong?
Tét nhién, ddm bdo su can bang vé quyen va loi ich gira cac ISP, chi s& hiru ban quyén va nguoi
dung trong mot diéu luat 1a van dé khong hé don gian, dac biét, viéc budn ban hang hda trén moéi trvdng
s0, cac trang web thu’o’ng mai dién tlr, website cung cép dich vu, ndi dung sb.. . dang n& rd nhw hién
nay. Ngoai ra, hiéu qua cla co ché g® bod theo quy dinh tai Piéu 114 Ngh! dinh s6 17/2023/ND-CP con
phu thuéc vao kha nang phan hél va sy hop tac ctia cac ISP, chi s& hiru ban quyén va cac bén lién
quan. Viéc giai quyet nhung van dé phuc tap nay la rat quan trong dé& hoan thién va cuiing cb co ché
g® bd, bao vé quyén s& hiru tri tué hiéu qua trén moi trwong so.

By Nguyen Vu QUAN
Partner & IP Attorney
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