Chtng minh danh tiéng va sw c6ng nhan déi véi nhan hiéu

Loi Dung Uy Tin, Danh Tiéng Cuaa Cha Nhan Hiéu Dich Thuc:
Chirng Minh The Nao?

Viéc ching minh rang bén the ba da loi dung danh tiéng, uy tin cda chd nhan hiéu dich thuc khéng don gian,
doi héi cach tiép can toan dién nham thu thap va khai thac hiéu qua céac ching ctv trong cac vy tranh chép
quyen nhan hiéu, dac biét la cac vu viéc nhan hiéu bj dang ky véi dung y xau. KENFOX IP & Law Office cung
cép huonmg dén theo céc bwéc duoi day dé gitp chd sé hiu nhan hiéu dich thuc trong viéc ching minh hanh
vi loi dung uy tin, danh tiéng déi v6i nhan hiéu cda minh.

Bwéc 1: Chirng minh danh tiéng va sw cdng nhan déi véi nhan hiéu

*  Tailigu vé viéc st» dung nhan hiéu: Chd nhan hiéu dich thirc can cung cép cac tai liéu cho thay viéc st
dung nhan hiéu cia minh trong thwong mai, bao gém tai liéu tiép thi, di¥ liéu ban hang va chi phi quang
cao theo th&i gian.

= Kh3go sat th_i trrong: '[huc hién hoéc thu thap cac khao sat ngui tiéu dung hién cé dé& chirng minh muc
dd nhan biét va lién két tich cwe cda ngwdi tiéu dung véi nhan hiéu cla chd nhan hiéu dich thyec.

= Truyén thong: Cac bai bao, ban tin va néi dung truyén thdng khac lam ndi bat sy hién dién va céng nhan
doi v&i nhan hiéu trén thj trwong lién quan.
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= Giai thL‘r(’yng va s cong nhén: Bao gdm moi giai thwdng hodc sy céng nhan ma nhan hiéu da dat dwoc
gop phan tao nén danh tiéng cho nhan hiéu dé.

Bwéc 2: Chirng minh sw twong tw giteka cac nhan hiéu

*  Soséanh tryc quan: Pua ra so sanh song song gitka cac nhan hiéu dé lam ndi bat nhiing diém twong dong
vé cau truc, cach phat am, y nghia va cach trinh bay ctia cac nhan hiéu.

= Y kién chuyén gia: Yéu qéu giam dinh tai Vién Khoa hoc S& hiru Tri tué vé sy twong tu gitra cac nhan
hiéu va kha nang gay nham lan cho nguwi tiéu dung.

Bwéc 3: Chirng minh sw nhan biét cta bén thir ba vé nhan hiéu

= Cung nganh nghé, linh vuc: Bang chirng cho thay ca ngwdi ndp don va cha nhan hiéu dich thyc hoat
dong trong cung mot nganh nghé, Iinh vire va cung tham gia vao cac trién 1am thwong mai, héi nghi hodc
thi trwéng dé 1ap luan rang bén thir ba c6 thé da biét vé nhan hiéu cta chd nhan hiéu dich thuc.

* Tuwong tac truoce day: Néu c6 bt ky twong tac nao trwéc d6 (giao tiép, giao dich kinh doanh, tranh chép)
ton tai gitra ngudi ndp don va cha nhan hiéu dich thye, thi nhirng tai liéu nay co thé ching minh cha don
da biét dén sw tdn tai trwdc dé clia nhan hiéu.

Bwéc 4: Chirng minh y dinh Itra d6i hodc loi dung thwong hiéu da cé uy tin

*  Muc dich truc tiép: Bat ky thong tin tryc tiép nao tir ngudi ngp don cho thay y dinh loi dung s hién dign
da dwoc thiét 1ap trén thi tredng cta nhén hiéu.

= Loiich kinh té: Cung c&p cac phan tich dé lam rd hanh dong clia ngwodi ndp don co thé duoc thuc day
b&i mong mudn hwéng lgi tlr danh tiéng da dwoc khang dinh clia nhan hiéu.

= Chién lvoc tham nhdp thj trirdng: Tai liéu hodc phan tich cho thay chién lwoc thi trwong cda ngwoi nop
don dwoc thiét ké dé bat chuwéc theo sy thanh cong cda nhan hiéu cta chd nhan hiéu dich thyc.

Bwéc 5: Bang chirng vé sw nham |an thwc té cia ngwei tiéu dung

= Khiéu nai ctia nguoi tiéu dung: Thu thap sw xac nhan hogc khiéu nai tir nguoi tiéu ding bi nham Ian
hoac bj danh Itra b&i sy gidong nhau gira cac nhan hiéu.

= Céc trurong hop nhdm 14n: Trwdng hop nguoi tiéu dung hodc nha cung cap nham 1an san phadm/dich vu
clia ngwdi ndp don véi san pham/dich vu ctia ch s& hivu nhan hiéu chinh hang.

Bwéc 6: Phan tich tac dong dén cha sé hivu nhan hiéu dich thuwc
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*  Phan tich tc dong dén doanh s6 ban hang: Cung cép dir liéu vé moi ton that vé doanh s6 ban hang, thi
phan hoac co héi kinh doanh do ngu&i ndp don str dung nhén hiéu twong tw.

= Khé nédng lu mo thuong hiéu: Bang chirng cho thay gia tri ho&c nhan thirc vé nhan hiéu cta chd nhan
hiéu dich thwc da bi lu m& do hanh déng cta ngwdi nép don.

Lovi két

Hwéng dan sau bwdc néu trén cung cép céch tiép can toan dién cho chd s& hiru nhan hiéu dich thuc trong
viéc chirng minh rang bén thi ba da loi dung danh tiéng, uy tin cha nhan hiéu. pé thanh cong trong cac vu
tranh chap nhan hiéu lién quan dén “dung y xau”, chi nhan hiéu dich thuc can cung cép céc tai liéu chirng
minh danh tiéng, sw cdng nhan cda cong ching Ilen quan dbi véi nhan hiéu, chirng minh sy tu’o’ng tw gitra
cac nhan hiéu, sy nhan biét cGia ngwdi ndp don, y dinh Ira dbi hoac truc loi vé& mat kinh té cla ho, cac chirng
ct vé& sw nhadm thyc té cla ngudi tiéu dung.

Hay lién hé voi KENFOX IP & Law Office d& dwoc tw van chuyén sau va hd tro giai quyét cac van dé phirc
tap lién quan dén sé hivu tri tué, dac biét 1a cac trwdng hop déng ky nhan hiéu cé dung y x4u tai Viét Nam.
V&i véi kinh nghiém thuc t& sau rong va da thanh cong trong viéc giai quyét nhiéu vu tranh chap nhéan hiéu,
ca theo thu tuc hanh chinh va t6 tung tai toa an, KENFOX sén sang déng hanh cuing ban dé bao vé quyén loi
ctia ban mét cach hiéu qua nhét.

By Nguyen Vu QUAN
Partner & IP Attorney
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