Thwong mai dién tdr va Nghi dinh 85/2021

Thwong mai dién tir dang dwoe dinh hinh lai theo Nghi dinh 85/2021 nhw thé nao?

Thwong mai dién t& cGa Viét Nam trong nhitng ndm qua da bung nd manh mé véi mirc ting trwdng day tich
cwe, vuot xa ky vong. biéu nay da tao ra mét thi trwong réng 1én va déy tiém nang cho cac doanh nghiép
nwéc ngoai, mang dén co hdi tiép can hang triéu nguoi tiéu dung Viét Nam va thAm nhap vao cac phan khic
thi tredng maoi.

Tuy nhién, bl tranh dang thay déi véi cac quy dinh mai tai Nghi dinh 85/2021/ND-CP stra ddi, b sung Nghi
dinh 52/2013/NDB-CP c6 tac dong dang ké dén hoat dong thwong mai dién tlr clia cac doanh nghiép nuwéc
ngoai tai Viét Nam, doi héi ho phai diéu chinh chién lwgc kinh doanh va tuan thi cac quy dinh mai.

Nghi dinh 85/2021 c6 gi m&i?

Nghi dinh s6 85/2021/ND-CP stra dbi Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP vé thwong mai dién tir da thay déi dang
ké blrc tranh thwong mai dién te Viét Nam. Nghi dinh nay tang cuwong khung phap Iy bang cach quy dinh bat
budc dang ky nén tdng thwong mai dién tlr véi B6 Cong Thuong va cac tiéu chuan bao cédo nghiém ngét hon.

Bao vé nguoi tiéu diing 1a nén tang cla cac quy dinh méi, yéu cau cac nén tang cung cap thong tin san pham
minh bach va xt ly khiéu nai ctia khach bang mot cach hiéu qua. Hon nira, nghij dinh ap dat cac bién phap
bao mat va béo vé di¥ liéu nghiém ngat dé bao vé théng tin ngudi dung.

Giai quyét mdi quan ngai ngay cang téng vé thwong mai dién tl xuyén bién gidi, nghi dinh quy dinh cac nén
tang nwéc ngoai hoat dong tai Viét Nam phai tuéan tha cac quy dinh dia phwong, bao gdm nghla vu thué. bé
chéng lai sy gia tidng hang gid, cac nén tang hién phai xac minh tinh xac thwc ctia san phadm va hop tac voi
co quan chirc nang trong viéc thwc thi phap luat.

Cac quy dinh khac biét quan trong nao gitra Nghi dinh 85/2021 va 52/2013?

Dé hiéu day du tac dong cta Nghi dinh 85/2021 vé stra d6i, b6 sung mot s diéu cla Nghi dinh 52/2013 vé
thwong mai dién tlr, cAn phai so sanh cac quy dinh méi duwoc stra d6i, bd sung trong Nghi dinh nay so véi
cac quy dinh trwéc d6 dwoe quy dinh trong Nghi dinh 52/2013.

Quy dinh

Quy dinh trwéc day
(Nghj dinh 52/2013)

Quy dinh m i
(Nghj dinh 85/2021)

Pham vi 4&p
dung

Khong loai trir bat ky Iinh
vuc cu thé nao.

Khéng ap dung cho cac linh viec da dwgc quy dinh tai
phéap luat chuyén nganh, bao gdm tai chinh, ngan hang,
tin dung, bao hiém, x4 sé, kinh doanh tién t&, kinh doanh
vang, ngoai hdi va dich vu ndi dung sé. Doanh nghiép
can x&c dinh k¥ linh vire cta minh ¢é quy dinh chuyén
nganh vé thwong mai dién tl hay khéng.

Dinh nghia vé
chu thé cung
cap dich vu
thwong mai
dién tor

Khéng xac dinh ré rang dbi
tweng dwoc coila nha cung
cép dich vu thwong mai
dién tir.

Thém dinh nghia rd rang, khdng dinh nha cung cép dich
vu thwong mai dién t& khéng bao gdm nhirng cha thé
chi cung cép dich vu thiét ké website ma khong truc tiép
tham gia vao hoat dong kinh doanh hoac diéu phéi trén
website do.

Cac chua thé
tham gia hoat
dong thwong

Chi bao gém nha cung cap
co s& ha tang 1a cha thé
tham gia hoat ddng thuong
mai dién tdr.

M& rong pham vi bao gébm thwong nhan hoac t6 chire
cung cap co s& ha tang ky thuat, hau can va céac dich
vu hd tro khac, méc du chwa xac dinh ré "céac dich vu hd
tro khac" Ia gi.

Ap dung cho céac thuc thé
nwdc ngoai cd van phong
dai dién tai Viét Nam (dau
tw, chi nhanh, van phong
dai dién) hoac c6é website
st dung tén mién Viét
Nam.

M& réng pham vi bao gédm céc thwe thé nwéc ngoai co
website thwong mai dién t& (1) st dung tén mién Viét
Nam, (2) hién thj bang tiéng Viét hodc (3) c6 trén
100.000 giao dich xuét phat ti Viét Nam hang nam.

mai dién t
Cac thwc thé
nwé&c ngoai
chiu sw diéu
chinh cua
thwong mai
dién tr

Kiém soat

hoat dong cua
thwe thé nwéc

Khéng yéu cau thuc thé
nwéc ngoai phdi cé van
phong hodac dai dién tai Viét
Nam.

Yéu cau céac thuc thé nwdc ngoai dang ky hoat dong
thwong mai dién t, thanh 1ap van phong dai dién hoac
chi dinh dai dién dwoc Oy quyén tai Viét Nam. Viéc nay
phai hoan thanh trwdc cubi nam 2022. Ngoai ra, ngudi
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ngoai tai Viét
Nam

ban nwéc ngoai trén cac nén tang thwong mai dién t
Viét Nam co6 thé can phai chi dinh dai ly thwong mai tai
Viét Nam.

Diéu kién tiép
can thi trwéng
déi véi nha
dau tv nwéc
ngoai

Khéng quy dinh cu thé dich
vy thwong mai dién t&r la
nganh kinh doanh c¢ diéu
kien déi véi nha dau tw
nwéc ngoai.

Xac nhan dich vy thwong mai dién t& la nganh kinh
doanh cé diéu kién, yéu cau nha dau tw nwdc ngoai phai
thanh 1ap hodc dau tw vao mét cong ty tai Viét Nam.
Phai thwe hién thAm dinh an ninh quéc gia b&i B6 Cong
an néu kiém soat doanh nghiép dan dau tai Viét Nam,
dwoc dinh nghia la s& hiru trén 50% von diéu I& hoac
co phan c6 quyén biéu quyet va cé quyén quyét dinh cac
van dé kinh doanh chu chét.

Yéu cau thong bao véi Bd
Cong Thwong déi v&i moi
website thwong mai dién tlr
ban hang.

Chi bat budc théng bao néu website cé chirc ndng dat
hang va thanh toan trwc tuyén. Cac website chi quang
ba san pham/dich vu ma khéng cé cac chirc nang nay
dwoc mién thong bao.

Théng bao
website
thwong mai
dién tor
Trach nhiém

ciaa cha so&
hiru website
thwong mai
dién t ban
hang

Trach nhiém chung chung,
chwa c6 yéu cau cu thé.

Cac trach nhiém bd sung bao gom: - Dang tai lién két
dén diéu khoan va diéu kién, théng tin giao hang va van
chuyén, phwong thirc thanh toan trén trang chd. - Bang
tai thong tin hang héa nhw dwoc hién thi trén nhan. -
bang tai chirng chi hoac gidy phép chirng minh viéc
tuan tha cac diéu kién kinh doanh ap dung. - Phan chia
trach nhiém ctia nha cung cép dich vu logistics vé chirng
tlr hang hda trong qué trinh giao hang.

Mang xa hai
nhw nén tang
thwong mai
dién tov

Khéng dwoc quy dinh tai
nghi dinh c.

Trang mang xa héi co thé dwoc coi 1a nén tang thwong
mai dién t& néu thwc hién mét trong sb cac hinh thirc
hoat dong: (1) cho phép ngwoi tham gia dwgc mé cac
gian hang dé trung bay, gidi thiéu hang héa ho&c dich
vy, (2) cho phép ngudi tham gia dwgc mé tai khoan dé
thwe hién qua trinh giao két hop déng véi khach hang,
hoac (3) c6 chuyén muc mua ban, trén d6 cho phép
ngu®i tham gia dang tin mua ban hang héa va dich vy;
va nguwoi tham gia trwc tiép hodc gian tiép trd phi cho
viéc thurc hién céc hoat déng doé.

Trach nhiém
cuia nha cung
cap nén tang
thwong mai
dién tr

Trach ‘nhiém chung khéng
bao gom qéc nghia vu bo
sung cu thé

Cac trach nhiém bd sung doi voi nén tang c6 churc
nang dat hang trwc tuyén bao gom - Chi dinh dau
mbi tiép nhan yéu cau va cung cép théng tin cho co
quan quan ly nha nwéc trong vong 24 gio. - Bai dién cho
ngwdi ban hang nuwéc ngoai gidi quyét khiéu nai cla
ngwdi tiéu dung va théng bao nghia vu thué cho ngu i
ban hang nwédc ngoai thyc hién. — Lam dau méi tiép
nhan va giai quyét khiéu nai lién quan nhiéu bén. - Luu
trlr thong tin don dat hang theo quy dinh cla phap luat
ké toan. - Bdi thuwérng thiét hai do vi pham.

Quy trinh
chieng thwc
hop dong dién
toe

Can xin gidy phép t» Bo
Céng Thuong

Puorc thay ddi thanh quy trinh “d&ng ky”, néu tuan tha
cac diéu kién, thi dwoc xac nhan dang ky va duorc liét
ké trén Céng théng tin quan ly thwong mai dién t& voi
tw cach la nha cung cép dich vu da dang ky. Két qua
d&ng ky bao gdm xac nhan dang ky va tén nha cung cap
duwoc cap nhat trén danh séch cac nha cung cép dich vu
ching thwe thwe hop ddng dién tir da dang ky duoc
cbng bd trén Cong thong tin quan ly thwong mai dién ti.

Lo két
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Nhirng thay déi nay, tuy dat ra thach thirc, nhung cling mé ra co hoi to Ién dé cac doanh nghiép tham gia vao
thi trwdng thwong mai dién t&r dang bung né tai Viét Nam, cho thay cam két manh mé ctia chinh pha Viét Nam
trong viéc thic ddy mét hé sinh thai thwong mai dién t&r ndng déng, minh bach va bén virng, noi ngwdi tiéu
dung dwoc bao vé va cac doanh nghiép hoat ddng mot cach hop phap.
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Dé dam bao hoat déng kinh doanh tuan thi phap luat, tranh nhing rdi ro phap ly tiém an va gat hai thanh
cong trong thi tredng thuwong mai dién tir day bien dong, doanh nghiép can c6 sy ho tro' tie cac luét sw, chuyén
gia day dan kinh nghiém va am hiéu chuyén sau vé phap luat thwong mai dién tc.

KENFOX IP & Law Office tw hao cung cap céac dich vu phép ly va tw van toan dién cho cac doanh nghiép
thwong mai dién tl hoat ddng tai Viét Nam. V&i doi ngdl luat sw day dén kinh nghiém va hiéu biét sau sc vé
luat phap Viét Nam, chiing t6i cam két giGp ban tuan tha ddy da cac quy dinh méi va téi da hda tiém nang kinh
doanh cta minh.

Nguyén Vi Quan | Partner, IP Attorney
~_ Do ThijPhan |Special Counsel
Hoang Thi Tuyét Hong | Senior Trademark Attorney

Contact
KENFOX IP & Law Office

Building No. 6, Lane 12/93, Chinh Kinh Street, Nhan
Chinh Ward, Thanh Xuan District, Hanoi, Vietnam

Tel: +84 24 3724 5656
Email: info@kenfoxlaw.com / kenfox@kenfoxlaw.com
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