Canh tranh khéng lanh manh

Tw Trung Quéc dén Viét Nam: Canh tranh khdng lanh manh - nhieng lwu y
guan trong nao cho doanh nghiép?

Canh tranh gay gét trong méi truong kinh doanh hién nay dang théi thic khéng it doanh nghiép st
dung nhang tha doan phi phap, thiéu dao duc dé truc loi, dién hinh la hanh vi "an theo" thuong hiéu
néi tiéng, "muwon danh" ngudi khac dé ban hang. Néu nhitng hanh vi nhw vy khong duoc xi ly, diéu
gl sé x4y ra? Liéu con doanh nghiép nao dém dau tw vao nghién ciru va phat trién khi thanh qué cda
ho c6 thé bj danh cap mét cach dé dang? Va cac nha cung cép dich vu mang cé trach nhiém gi trong
viéc bdo vé quyén sé& haiu tri tué (“SHTT”) trén nén téng cua ho?

M&i day, Toa an Nhan dan quan Haidian, Bac Kinh vira dwa ra phan quyét vu kién canh tranh khéng
lanh manh gilra Glucox Biotech AB (Cong ty Glucox) voi Cong ty Cong nghé sinh hoc Hang Chau
Guangyuan (Cong ty Guangyuan) va Cong ty Cong nghé mang Béc Kinh Xilin Book (Cong ty Xilin).
Theo phan quyét, Cong ty Guangyuan va Céng ty Xilin d& vi pham luat phap va phai dén bu thiét hai
cho Cbng ty Glucox.

Loi dung danh tiéng, canh tranh khéng lanh manh

Vu kién xoay quanh 114 hop chét do Cong ty Glucox phat trién. Tén clia cac hop chét nay bao goém
“tén viét tat” clia Cong ty Glucox va “s6 A Rép”. Sau khi thong tin vé 114 hop chat dugc cong bo,
chlrc nang clia ching da duwgc dé cap trong nhiéu tai lieu y khoa va dugrc trich dan rong rai, tao nén

danh tiéng cho Céng ty Glucox.

Vi pham tinh vi: Sau khi théng tin vé 114 hop chat dwoc cdng bd qua cac bai bao khoa hoc, tén goi
clia chung da tré nén phd bién trong Iinh vuc y hoc va dwoc nhiéu tai liéu trich dan. Tuy nhién, Céng
ty Guangyuan da loi dung danh tiéng nay d& quang céo va ban hop chét GLX481372 cua ho, khién
cho nguwoi tiéu dung tin rdng dé la san phdm clta Cong ty Glucox. Hanh vi nay vi pham Diéu 6 khoan 1
cta Luat Chéng canh tranh khong lanh manh, ciu thanh canh tranh khéng lanh manh.

Toi té hon: Cong ty Xilin, nha cung cép dich vu mang diéu hanh trang web bij kién, da khong xd ly
théng tin vi pham mét cach thda dang. Mac du da thuwc hién mot sb bién phap sau khi nhan dwoc khiéu
nai, nhwng théng tin sai léch vé 114 hop chat van tiép tuc xuét hién khi ngwdi ding tim kiém. Diéu nay
khién cho hau qua thiét hai cho Céng ty Glucox cang thém nghiém trong.

Tda an da ra phan quyét budc Cong ty Guangyuan va Coéng ty Xilin phai boi thudng thiét hai cho Céng
ty Glucox. Bay la bai hoc dat gia cho nhirtng doanh nghiép thiéu dao dirc kinh doanh, lgi dung danh
tiéng clia nguoi khac dé truc loi.

Canh tranh khéng lanh manh - Bai hoc nao cho doanh nghiép tai Viét Nam?

[1] Vu kién néu trén 1a vi du dién hinh cho hanh vi canh tranh khéng lanh manh va hau qua phap ly clia
né. Vu kién nay mang dén nhiéu bai hoc kinh nghiém quy gia cho doanh nghiép, nha cung cép dich vu
mang:

D6i véi doanh nghiép: Hanh vi st dung nhan hiéu hodc tén s&n phdm cla doanh nghiép khac quang
cao cho san pham clia minh cé thé gay nhadm 14n cho ngwdi tiéu dung, khién ho tin rang ho dang mua
san phdm ctia doanh nghiép dwoc nhac dén, gay ra thiét hai cho danh tiéng va uy tin cia doanh nghiép
bi xam pham, d&n dén nguy co mét doanh thu, thi phan va khach hang va do vay, ciu thanh hanh vi
canh tranh khéng lanh manh.

Déi véi nha cung cép dich vu mang: Ho can cé trach nhiém hop tac véi cac bén lién quan, chéng han
nhw chl s& hiru quyén SHT va co quan chtrc nang, dé& x(r ly thoéng tin vi pham trén nén tang cta minh,
glal quyét cac van de lién quan dén théng tin vi pham mot cach nhanh chéng va hiéu qué. Nha cung
cap dich vu mang can c6 quy trinh rd rang va hiéu qua dé xac dinh, go bd va ngan chan thong tin vi
pham, bao gém ca viéc tuan thl cac yéu cau phap ly va tén trong quyén SHTT.

[2] Khéng ban hang gid khdng ddng nghia vé&i viéc khong xam pham quyén SHTT cla ngudi khéc.
Thuc té cho thay, viéc "an theo" thwong hiéu, danh Itra ngwei tiéu dung nham truc loi tv danh tiéng
va uy tin ma doanh nghiép khac da day céng xay dwng 1a hanh vi vi pham phéap luat va c6 thé ciu
thanh hanh vi canh tranh khéng lanh manh. Nhuwng géc khuét ctia hanh vi canh tranh khéng lanh manh,

KENFOX IP & Law Office 1

O
D
=)
>
—
=
QO
>
>
S
>
(e}
>
(@]
Q-
=)
>
3
k)
=}
>



https://kenfoxlaw.com/
https://kenfoxlaw.com/vi/dich-vu/viet-nam/so-huu-tri-tue/quang-cao-sai-su-that-canh-tranh-khong-lanh-manh-tai-viet-nam
https://kenfoxlaw.com/vi/dich-vu/viet-nam/so-huu-tri-tue/quang-cao-sai-su-that-canh-tranh-khong-lanh-manh-tai-viet-nam
https://kenfoxlaw.com/vi/loi-dung-uy-tin-danh-tieng-cua-chu-nhan-hieu-dich-thuc-chung-minh-the-nao
https://kenfoxlaw.com/vi/yeu-cau-boi-thuong-thiet-hai-khi-khoi-kien-xam-pham-quyen-shtt-tai-viet-nam-nhung-dieu-quan-trong-can-ghi-nho-2
https://kenfoxlaw.com/vi/chien-dich-quyet-liet-chong-hang-gia-rp7-lam-sao-de-xu-ly-hieu-qua-hanh-vi-xam-pham-quyen-so-huu-tri-tue-tai-viet-nam

du tinh vi dén dau, cudi cung ciing sé dwoc dwa ra anh sang va phai chiu sy trivng tri thich dang cua
phap luat.

[3] Khéng gén nhan hiéu ctia ngudi khac tryc tiép 18n sdn pham cdia minh, ma chi dung dé quang cao
liéu c6 xam pham? Nhiéu hanh vi twéng chirng nhw vo hai nay cé thé vi pham quyén SHTT va cu
thanh canh tranh khéng lanh manh, dan dén hau qua nghiém trong cho doanh nghiép. Duéi day 1a mot
sb hanh vi phd bién c6 thé cau thanh hanh vi xam pham quyén SHTT.

(a) Str dung trwc tiép tén san pham, nhan hiéu:

e Str dung tén san pham/nhan hiéu trong tiéu dé quang cao: Vi du: "San phdm méi tét hon X
nhiéu [an" (so sanh tryc tiép véi san pham X).

e Strdung tén san pham, nhan hiéu trong ndi dung, hinh anh quang cao: Hién thj hinh anh/video
san pham cta ddi tha canh tranh trong quang cdo cla minh, c6 thé kém theo so sanh truc tiép
ho&c chi don gian la dé tao sy lién twéng.

Vi dy: "San pham cua chung t6i twong thich hoan hao véi tt ca cac thiét bi X" (nhac dén san pham
X dé thu hut ngwoi dung dang st dung X). Hay hinh anh quang céo hién thj sdn pham cla ban bén
canh s&n pham X ndi tiéng.

e Strdung trong “tén mién”, “thwong hiéu phu”: Dang ky tén mién hoac tao thwong hiéu phu c6
chtra tén san phadm/nhan hiéu cta ddi thd canh tranh nhdm thu hit khach hang tiém nang, thu hat
ngwoi dung truy cap vao trang web ctia ho khi ho tim kiém san phadm dé.

(b) Goi y, so sanh tiém an:

e Sir dung nhirng tir ngir goi y vé san pham/nhan hiéu khac: Vi du: "San phadm sé 1 cho nhirng
ai yéu thich sy mwot ma" (goi 'y dén san phém X ndi tiéng v&i sy mwot ma).

e So sanh gian tiép vé&i san pham, nhan hiéu khac: Vi du: "San phdm cla ching t6i da danh bai
tAt ca cac dbi thi canh tranh trong cac bai kiém tra chat lwong" (goi y san phdm X 1a mét trong
nhirng déi tha canh tranh).

e St dung hinh anh/video so sanh san pham: Vi du: Video quang c4o hién thj hiéu suét ctia san
pham ban so v&i san pham X.

(c) Loi dung danh tiéng, thwong hiéu:

e Str dung danh gia/binh luan tich cwc vé san phdm/nhan hiéu khac: Vi du: Trich dan 16 khen
ngoi tr ngudi ding vé sadn phdm X clia cdng ty khac trong quang céo cho sadn pham cua ban.

e Tao ra sw nham lan vé méi lién hé v&i san pham, nhan hiéu khac: Vi du: S dung logo, thiét
ké twong tw nhw san phadm X dé danh Ira ngui tiéu dung.

e Gan san pham cua ban véi cac sw kién/hoat dong lién quan dén san pham/nhan hiéu khéc:
Vi du: Tai tro cho mét sy kién ma sén pham X 1a nha tai tro chinh.

(d) Cac hoat déong tiép thi khac:

e Sirdung tir khéa trong quang cao trwc tuyén: St dung tén san phdm hodc nhan hiéu ctia nguoi
khac lam tlr khéa dé tang cudng kha nang xuét hién cla quang céo trén cac cong cu tim kiém
ho&c nén tang trwc tuyén.

e S dung trong cac chwong trinh khuyén mai: S dung tén sadn pham hodc nhan hiéu cta déi
tht dé tao ra cac chwong trinh khuyén méi, chang han nhuw “Mua san pham X, nhan ngay san pham
Y mién phi” v&i san phdm Y |a cla dbi tha.

e S dung bao bi hoac thiét ké san pham twong tw nhw san pham cta déi tha canh tranh: Vi
du, mét coéng ty st dung bao bi ho&c thiét ké sédn pham twong tw nhu san phdm ctia mot cong ty
ni tiéng khac dé khién nguoi tiéu dung tin rang san pham cta ho la san phdm cla cong ty noi
tieng.

Lo két

Mubn phét trién bén virng, doanh nghiép phai tw ding trén ddi chan cta minh, chir khéng phai phai
dirng trén vai clia nguoi khac. Trén thye té, day rdy nhivng hanh vi canh tranh dan xen, nhwng dau la
hanh vi dwoc phép va dau la hanh vi canh tranh khéng lanh manh, ranh gi¢i dwong nhw rat mong
manh. R6 rang, am hiéu phap luat va tén trong quyén SHTT cla cac chi thé khac dé ngén ngtra sa lay
vao cac tranh chap phap ly trong bbi canh canh tranh ngay cang gay gat nhw hién nay la yéu ciu hang
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déq vOi [n6i doanh nghiép. Nudi dwdng y dinh "an theo" hay "mwon danh” dé truc loi 1a con duong
ngan nhét pha hiy nd lwc sang tao va phat trién cia doanh nghiép.

Nguyén Vii Quan | Partner, IP Attorney
D6 Thi Phan |Special Counsel
Hoang Thi Tuyét Hong | Senior Trademark Attorney
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Contact
KENFOX IP & Law Office

Building No. 6, Lane 12/93, Chinh Kinh Street, Nhan
Chinh Ward, Thanh Xuan District, Hanoi, Vietnam

Tel: +84 24 3724 5656
Email: info@kenfoxlaw.com / kenfox@kenfoxlaw.com
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