Tang mirc boi thwong thiét hai SHTT tai Viét Nam

Str dung bang chirng tir hoat dong ban hang trwe tuyén dé tang mirc boi thwong
thiét hai: Co6 the thwc hién tai Viét Nam?

B&o hé va thuc thi hidu qué quyén sé& hiu tri tué (SHTT) 1a nén tédng cho déi méi va phaét trién kinh té. Tuy
nhién, mét trong nhing thach thic 16n nhat ma chd thé quyén gép phai khi quyén cda ho bj xam pham la viéc
duoc boi thu’o’ng thda déng cho nhing thiét hai phai ganh chju. Tai Viét Nam, ciing nhw nhiéu quéc g|a khac,
viée xac djnh va ching minh thiét hai thye té 1a mot quy trinh phee tap va day thach thae. Hau qua 1a, mde
béi thuwong ma Toa an &n dinh thuong khéng dd dé bu dap hoan toan tén thét thuc té, tao ra sy méat can bang
giifa quyén loi bj xam pham va trach nhiém béi thuong.

KENFOX IP & Law Offic phan tich vé thyc trang boi thwong thiét hai SHTT tai Viét Nam, d6i chiéu voi cach
tiép can mai tai Trung Quoc va dwa ra moét so khuyén nghi hiru ich xung quanh van de nay.

Thwe trang Boéi thweng Thiét hai SHTT tai Viét Nam: Con sé Con Khiém tén

Céc vu kién xam pham SHTT tai Viét Nam cho thdy phan tién béi thwéng thiét hai (bao gébm chi phi phap
ly) ma tda &n Viét Nam tuyén cé xu huwéng kha thap so véi yéu cau ban diu ctia nguyén don va thiét hai thue
t&. Phan tich mot s vu kién cu thé gan day cho thay ré xu hwéng nay, ngay ca khi da tinh ca chi phi phap ly
hop ly theo Diéu 205 Luat SHTT:

e Vukién Piaggio kién E Viét Nam (Kiéu dang céng nghiép): Yéu ciu 700 triéu (500 triéu thiét hai truc
tiép, 200 triéu phi luat sw). Toa tuyén téng bdi thworng 214,8 triéu (gdm 200 triéu phi luat sw). Phan bbi
thwdng cho thiét hai truc tiép khac chi la 14,8 triéu.

e Vukién Piaggio kién Detech (Kiéu dang cong nghiép): Yéu ciu twong tw 700 triéu. Toa tuyén tdng
bdi thuweng 217,6 triéu (gdm 200 triéu phi luat sw). Phan bdi thudng cho thiét hai truc tiép khac chi la
17,6 triéu.

e Vukién OSR GmbH kién 6ng Nguyén Birc T (Nhan hiéu, tén mién): Yéu cau ban dau 700 triéu, sau
rat xuéng 203,96 triéu (200 triéu phi luat sw, ~4 triéu thiét hai khac). Toa tuyén 203,96 triéu. Phan bdi
thwdng thiét hai tryec tiép khac chi ~4 triéu.

e Vukién Thién An kién Cong ty P (Kiéu dang cong nghiép, nhan hiéu): Yéu cau 327 triéu (315 triéu
phi luat sw). Toa tuyén tdng bdi thwerng 169,5 triéu (157,5 triéu phi luat sw). Phan bdi thwong thiét hai
trwee tiép khac chi 12 triéu.

e Vu kién Hwng Phu Thanh kién Tran Dat (Giai phap hiru ich): Yéu cau 318,3 triéu (150 triéu phi luat
sw, 168,3 triéu thiét hai khac). Toa tuyén bdi thuweng thiét hai 56 triéu. (Chi phi luat sw khéng ré c6 dwoc
chap nhan khong).

e Vukién Bay kién Cong ty N (Sang ché): Yéu cau ban d&u 200 triéu, sau rat xuéng 59,5 triéu. Toa tuyén
59,5 triéu.

Phan tich sau vu kién trén cho thdy mét xu huwéng kha ré: Phan boi thwong cho thiét hai truc tiép (ngoai chi
phi luat sw) thuwong rat thdp so véi yéu cau ban dau, trong khi chi phi luat sw lai c6 thé dwoc chap nhan &
mirc dang ké&. Didu nay dat ra cau hai vé tinh hiéu qua ctia co ché bdi thwéng hién tai trong viéc bu dap tén
that thwe sw cho chu thé quyén va rén de hanh vi xam pham.

Bai Hoc Ttr Trung Quéc: Thach Thirc Twong Tw va Giai Phap Dot Pha

Tinh trang nay khéng chi dién ra & Viét Nam. Tai Trung Quéc, cac chd thé quyén SHTT ciing déi mat voi
nhirng thach thirc twong tw. Mc bdi thwdng thap thuwong xuét phat tir viéc cac tda an dia phwong thiéu kinh
nghiém xét xt&¢ SHTT, anh hwédng ti loi ich cuc bd va dac biét 1a sy thiéu tin cay clta hd so ké toan do bén vi
pham cung cép.

Mac du Diéu 63 Luat Nhan hiéu Trung Quédc (twong tw co ché tai Viét Nam) cho phép tda an yéu ciu bén vi
pham xuét trinh hd so tai chinh, quy dinh nay thwéng khéng hiéu qua trong thuc té. Nhiéu bén vi pham, dac
biét 1a cac doanh nghiép nhé hodc ca nhan, khéng c6 hé thdng sd sach ré rang, thuwdng che gidu doanh thu
ho&c cd tinh Iam sai l&ch d liéu. Didu nay day nguyén don vao thé khé, khi ganh nang ching minh thiét hai
van rat ndng né va kho kha thi. Két qua thwéong la toa an phai 4n dinh mae bdi thwéng theo luat dinh, vén chi
mang tinh twgng trwng.

Tuy nhién, mét chuyén bién quan trong da dién ra tai Trung Quéc ké tir ndm 2020.

Hwéng Pi M&i: Chap Nhan Div Liéu Ban Hang Trwc Tuyén Lam Bang Chirng
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Trwédc nhivng bé tAc cla phwong phép truyén thdng, hé thdng tda an Trung Québc da céd nhirng bwdc di mang
tinh dot pha. Ké t» nam 2020, mét loat phan quyét cta toa an Trung Qubc da mé ra hwéng di méi cho cac
nguyén don trong cac vu kién vi pham s& hiru tri tué (SHTT), bao gdm cé céc tranh chap vé nhan hiéu. Toa
an Nhan dan Trung Quéc da bat dau cho phép nguyén don ndp div liéu ban hang va tén kho tir cac nén
tang thwong mai dién tlr, coi day la bang chirng hop phéap vé sb lwong hang ban ra (doanh sé) va lgi
nhuan cda bén vi pham.

e Vu Angelo kién 6ng Wu (2020): Toa &n ch&p nhan céach tinh doanh sb dwa trén sé liéu cao hon gitra
sé ot danh gia cua khach hang va téng doanh sé hién thj trén trang web.

e Vu SANTAK kién Changsha Mingwei (2020): Khi bi don khéng cung cip dwoc dir liéu ban hang va
bao céo kiém toan, tda an da s dung sé lirong hang tén kho truc tuyén va don gia bén lam can cl tham
khao dé xac dinh sé lwong hang ban ra.

e VuFILAKién Xiao Zhenyu (2021): Toa &an khang dinh, néu khéng cé bang chirng phan béac, di liéu ban
hang da céng chimg, cong khai trén nén tdng TMPT do nguyén don (bén khang co) nép c6 thé 1a co
s& hop 1é dé xac dinh doanh sb va loi nhuan bat hop phéap.

Céch tiép can nay con dwoc Toa an Nhan dan Téi cao Trung Quéc tng ho théng qua Y kién vé viéc Tang
cwong Ché tai déi véi Hanh vi Vi pham SHTT (thang 9/2020), quy dinh réng tda an phai tich cwe st dung div
liéu do cac bén cung cap tr " (...) cAc nén tdng thuong mai cda bén thi ba, trang web riéng cda bén vi pham,
tai liéu quang céo, hodc cac tai liéu duroc cong bé hop phap", cling véi bién loi nhuan trung binh trong nganh
dé xac dinh khoan lgi nhuan bat hop phap cda bén xam pham.

Néu dir liéu trwc tuyén |a gia thi sao?

M6t cau héi dat ra la: Piéu gi xay ra néu bi don cho rang di liéu trwc tuyén (doanh sb, danh gia) 1a do ho tw
"thbi phdng", "tao don a0", "danh gia d0" va khong chinh xac?

R4t may, cac tda an Trung Québc da gidi quyét van dé nay theo hwéng co loi cho chd sé hiru quyén, bang
cach van dung cac quy dinh tir Luat Thwong mai dién t& Trung Quéc (yéu ciu cong bd théng tin trung thuc)
va nguyén tac thién chi. Trong vu Angelo, mac du Ong Wu lap luan rang dir liéu ban hang da bi théi phdng
do cac don hang va danh gia gia mao dwoc ban bé va ngudi than dan dung, tda an, trich dan Diéu 17 cla
Luat Thwong mai dién t&, da nhan thay lap luan cha 6ng 1a khéng ¢c6 co s&. Toa an nhan dinh rang "Ong Wu
da thu hat ngwdi tiéu dung dén cidra hang truc tuyén cda minh bang cach st dung di liéu bén hang va dénh
gia cho cac sén phédm lién quan dé téng doanh sé ban hang". Vi éng da khéng dwa ra dwoc bang chirng cu
thé hodc giai thich chi tiét vé viéc cac giao dich dwoc tao dwng/gia mao da dién ra nhw thé nao, tda an da
phan quyét réng lap luan cda ong thiéu co s& thuc té. Do dd, viéc bén vi pham cb y thwe hién hanh vi lva doi
(nhu lam gi& doanh sé, danh gia) dé thu hut khach hang, sau d6 lai dwa vao chinh hanh vi khéng trung thuc
do dé phu nhéan dir liéu tai toa nham trén tranh trach nhiém, bi coi la vi pham nguyén téc thién chi va khéng
dwoc chap nhan.

Kién Nghi Cho Viét Nam: Hoc Héi Kinh Nghiém Quéc Té

Thuce trang mirc bdi thwdng thiét hai SHTT con thap tai Viét Nam, nhw dwoc minh chirng qua cac vu kién cu
thé, doi héi nhirng gidi phap maéi hiéu qua hon. Sy phat trién manh mé cla thwong mai dién té tai Viét Nam
tao ra moét ngudn dir liéu tiém ndng khéng 16 v& hoat déng kinh doanh cla cac bén, bao gdm ca nhirng bén
¢6 hanh vi xadm pham.

Céch tiép can clia Trung Quéc trong viéc cong nhan va st dung di liéu ban hang tryc tuyén, sb lvong ton
kho, lwot danh gia khach hang tir cac nén tang thwong mai dién tl lam bang chirng dé xac dinh thiét hai &
mot kinh nghiém quy bau. Viét Nam hoan toan c6 thé nghién ctu va van dung hwéng di nay:

Vé lap phéap: Can nhéc bd sung, lam rd trong cac van ban phap luat (Luat SHTT, cac Nghi quyét huéng dan
ctia Hoi ddng Thdm phan TANDTC) vé viéc chip nhan céc loai di¥ liéu dién t& nay lam nguén chirng civ hop
l&é dé xac dinh thiét hai vat chat, bao gébm ca loi nhuan ctia bén xam pham. Quy dinh rd rang vé nghia vu cung
cép va gia tri chirng minh cla céac loai di liéu nay.

Vé hoat déng xét xr. Khuyén khich va hwéng dén,céc Toa an tich cwce thu thap, danh gia va st dung cac
bang chirng dién tir nay. Ap dung twong tw nguyén tac thién chi dé bac bé céac lap luan khong trung thyc cla
bén vi pham nhdm phd nhan chinh di liéu ma ho da st dung dé quang ba, ban hang.

Vé phia chd thé quyén: Chi dong thu thap cac bang chirng nay mét cach hop phap (vi du: thong qua vi bang
ghi nhan di liéu hién thj trén cac san TMDT, website...) d& cung c&p cho Toa an.
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Viéc ap dung céch tiép can nay khong chi gitp khac phuc khé khan trong viéc ching minh thiét hai khi hé so
ké toan ctia bén vi pham khdng dang tin cay, ma con c6 thé giip Toa an xac dinh mure bdi thuwdng sat véi thue
t& hon, qua d6 tdng cuwéng tinh ran de cla phap luat va bdo vé hiéu qua quyén lgi chinh dang cla céc chi
thé quyén SHTT tai Viét Nam.

Lovi két

Cudc chién chéng xam pham SHTT doi héi nhirng cong cu phap ly manh mé va hiéu qua. Viéc cac Toa an tai
Trung Quéc tién phong s dung bang chirng tr hoat dong ban hang truc tuyén dé xac dinh thiét hai mé ra
mét huo’ng di day hwra hen. Ba dén luc Viét Nam can nghiém tdc nghién ctru, hoc hoi va ap dung kinh nghiém
nay dé nang cao hiéu qua thuwc thi quyén SHTT, gép phan xay dwng mét méi trwéng kinh doanh lanh manh,
khuyén khich ddi méi sang tao.

By Nguyén Vi Quan | Partner, IP Attorney
~_ Do ThijPhan |Special Counsel
Hoang Thi Tuyet Hong | Senior Trademark Attorney

Contact
KENFOX IP & Law Office

Building No. 6, Lane 12/93, Chinh Kinh Street, Nhan
Chinh Ward, Thanh Xuan District, Hanoi, Vietnam

Tel: +84 24 3724 5656
Email: info@kenfoxlaw.com / kenfox@kenfoxlaw.com
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