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Từ Chối Nhãn Hiệu Trên Cơ Sở Tuyệt Đối: KENFOX Giúp 4 Nhãn Hiệu Quốc Tế 
Được Bảo Hộ Thành Công tại Việt Nam 

 
KENFOX IP & Law Office vừa giành được chiến thắng quan trọng trong việc giúp khách hàng đăng ký bảo hộ 
thành công 04 nhãn hiệu quốc tế (IR) chỉ định Việt Nam. Cả 04 nhãn hiệu này ban đầu đều bị Cục Sở hữu trí 
tuệ (Cục SHTT) Việt Nam từ chối bảo hộ trên cơ sở tuyệt đối (absolute grounds), cụ thể là do bị coi là có tính 
mô tả (descriptive). 

• Đăng ký Quốc tế số 1612610 “ ” (Nhóm 35 & 39) 

• Đăng ký Quốc tế số 1576064 “ ” (Nhóm 38 & 42) 

• Đăng ký Quốc tế số 1576312 “ ” (Nhóm 38 & 42) 

• Đăng ký Quốc tế số 1623973 for “ ” (Nhóm 29 & 43) 
 

 
Từ Chối Nhãn Hiệu Trên Cơ Sở Tuyệt Đối tại Việt Nam 
 
Trong quá trình thẩm định đơn đăng ký nhãn hiệu tại Việt Nam, việc Cục SHTT đưa ra từ chối dựa trên các 
cơ sở tuyệt đối (quy định tại Điều 73, 74 Luật Sở hữu trí tuệ) là một tình huống khá phổ biến và đặt ra thách 
thức không nhỏ cho các chủ sở hữu nhãn hiệu. Lý do từ chối thường gặp nhất trong nhóm này là nhãn hiệu 
bị coi là mang tính mô tả (descriptive) - tức là mô tả trực tiếp về loại hình, chất lượng, công dụng, đặc tính... 
của hàng hóa, dịch vụ đăng ký, hoặc nhãn hiệu bị coi là thiếu khả năng phân biệt vốn có (non-distinctive). 
 
Đối mặt với quyết định từ chối này, nhiều chủ thể quyền có thể cảm thấy bế tắc, bởi lẽ nếu không thể phúc 
đáp hay khiếu nại thành công, nhãn hiệu sẽ không được cấp văn bằng bảo hộ. Điều này không chỉ ảnh hưởng 
trực tiếp đến quyền lợi pháp lý, chiến lược xây dựng thương hiệu, mà còn tiềm ẩn rủi ro bị các bên khác sử 
dụng dấu hiệu tương tự một cách hợp pháp, gây nhầm lẫn cho người tiêu dùng và ảnh hưởng tiêu cực đến 
hoạt động kinh doanh tại thị trường Việt Nam. 

 
Nhãn hiệu bị từ chối trên cơ sở tuyệt đối: chiến lược nào hiệu quả? 
 
Để phúc đáp hoặc khiếu nại thông báo, quyết định từ chối nhãn hiệu dựa trên cơ sở tuyệt đối, điều quan trọng 
nhất là cần xem xét, phân tích kỹ lưỡng bản chất của từng nhãn hiệu, phạm vi hàng hóa/dịch vụ đăng ký, đối 
chiếu với các quy định pháp luật hiện hành và thực tiễn xét nghiệm của Cục SHTT. 
 
Dựa trên kết quả phân tích, KENFOX đã xây dựng một hệ thống lập luận pháp lý chặt chẽ và logic cho từng 
trường hợp. Chúng tôi tập trung vào việc chỉ ra các yếu tố làm cho nhãn hiệu, dù có thể gợi ý đến sản 
phẩm/dịch vụ, vẫn sở hữu khả năng phân biệt đủ để người tiêu dùng nhận biết nguồn gốc thương mại, và 
chứng minh nhãn hiệu đã đạt được khả năng phân biệt thông qua quá trình sử dụng thực tế trên thị trường 
(khả năng phân biệt thứ cấp - secondary meaning). Đối với nhãn hiệu "twozzim", chúng tôi cũng nhấn mạnh 
vào yếu tố hình ảnh độc đáo, góp phần tạo nên sự khác biệt. 
 
KENFOX đã tích cực phối hợp, hướng dẫn khách hàng thu thập và hệ thống hóa các bằng chứng xác đáng 
chứng minh cho lập luận của mình. Các bằng chứng này về việc sử dụng rộng rãi nhãn hiệu trên thực tế, sự 
công nhận của người tiêu dùng, tài liệu marketing, quy mô kinh doanh, sự độc đáo trong thiết kế... Các bằng 
chứng được trình bày một cách khoa học, thuyết phục trước Cục SHTT. 

 
Đảo ngược quyết định từ chối, mở ra hành trình kinh doanh an toàn 
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Những phân tích, lập luận thuyết phục và hệ thống bằng chứng vững chắc đã giúp KENFOX IP & Law Office 
thành công trong việc thuyết phục Cục SHTT xem xét lại, theo đó, chấp thuận bảo hộ cho cả 04 nhãn hiệu 
quốc tế nói trên tại Việt Nam. 
 
Với việc thu hồi thông báo từ chối, các nhãn hiệu nêu trên đã được bảo hộ theo quy định của pháp luật Việt 
Nam, giúp chủ sở hữu nhãn hiệu có đầy đủ căn cứ pháp lý tránh các rủi ro pháp lý không đáng có và ngăn 
chặn hiệu quả các hành vi xâm phạm quyền sở hữu trí tuệ tại Việt Nam. 
 

Lời kết 
 
Quyết định từ chối nhãn hiệu trên cơ sở tuyệt đối, dù là một tình huống khá phổ biến và đầy thách thức, không 
nhất thiết là dấu chấm hết cho hành trình bảo hộ thương hiệu tại Việt Nam. Tuy nhiên, thực tế cũng cho thấy 
rõ ràng rằng, việc khiếu nại thành công các quyết định từ chối này không hề dễ dàng.  
 
Để vượt qua rào cản pháp lý này và thuyết phục Cục SHTT xem xét lại, đòi hỏi một sự chuẩn bị kỹ lưỡng và 
phương pháp tiếp cận bài bản. Thành công phụ thuộc rất lớn vào sự chuyên nghiệp, kiến thức chuyên 
môn sâu rộng về luật sở hữu trí tuệ, năng lực phân tích sắc bén từng chi tiết vụ việc, kinh nghiệm xử 
lý thực tiễn dày dặn và đặc biệt là khả năng xây dựng, thu thập và trình bày các bằng chứng mạnh mẽ, 
xác đáng. Chỉ khi hội tụ đủ những yếu tố này, việc bảo vệ quyền lợi chính đáng cho nhãn hiệu bị từ chối trên 
cơ sở tuyệt đối mới trở nên khả thi. 
 

By Nguyễn Vũ Quân | Partner, IP Attorney 
Đỗ Thị Phấn |Special Counsel 

Hoàng Thị Tuyết Hồng | Senior Trademark Attorney 
 

 
 

 

 
 

Contact 

KENFOX IP & Law Office 

Building No. 6, Lane 12/93, Chinh Kinh Street, Nhan 
Chinh Ward, Thanh Xuan District, Hanoi, Vietnam 

Tel: +84 24 3724 5656 

Email: info@kenfoxlaw.com / kenfox@kenfoxlaw.com 
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