Quan Niém Sai Lam va Rui Ro Phap Ly Khi Str Dung Ky Hiéu ®

Nhirng Quan Niém Sai Lam va Rai Ro Phéap Ly Khi Ste Dung Ky Hiéu ® tai Viét Nam

Tai Viét Nam, khéng it doanh nghiép van con coi nhe y nghia phap ly cta viéc st dung ky hiéu nhan higu da
dang ky ®. Nhiéu nguoi 1am tudng rdng viéc gan ky hiéu ® lén mét nhan hiéu dang trong qua trinh ndp don
déng ky — hoac tham chi chwa ngp don déng ky — la hanh déng vo hai va khong gay ra rdi ro phap ly. Mot sé
khac xem day chi don gian la mét chién thuat tiép thj hodc mét bién phap tam thoi trong khi chor cap véan bang
bdo hé. Tuy nhién, thuc té lai hoan toan nguoc lai. Theo quy dinh phap luat Viét Nam, hanh vi stz dung sai
léch ky hiéu ® c6 thé khién doanh nghiép phai déi méat véi hang loat hau qué phap ly, bao gédm xu phat hanh
chinh, bj phat tién, dnh huéng nghiém trong dén uy tin thuong hiéu, va tham chi |a trach nhiém dan sw theo
quy dinh cda phép luat bdo vé quyén loi ngudi tiéu dung.

KENFOX IP & Law Office phan tich céac rdi ro phap Iy trong yéu khi st dung ky hiéu ® cho nhan hiéu chwa
dang ky tai Viét Nam, bao gébm vi pham quyén s& hivu tri tué, bdo vé ngui tiéu dung va quy dinh thwong mai;
ddng thei dé xuét cac gidi phap thwc tién gitip doanh nghiép phong tranh va x& Iy hiéu qua, ddm bao tuan thi
phéap luat va bao vé quyén loi cta chd nhan hiéu.

1. Rai ro phéap ly néu str dung ky hiéu ® cho nhén hiéu chwa dwoc dang ky tai Viét Nam
1.1. Rai ro vi pham phép luat sé& hiru tri tué

Viéc gén ky hiéu ® trén mét nhan hiéu chwa dwoc cap Gidy chirng nhan déng ky nhan hiéu tai Viét Nam bi
coi la hanh vi vi pham phap luat s& hiru tri tué Viét Nam mot cach truc tiép. Cu thé, hanh vi nay dwoc xac dinh
la’ Cung cép thong tin sai léch vé tinh trang phap ly cua quyen s& hdwu tri tué". Ban chét cla hanh Vi Vi pham
nam & viéc tao ra sw nham 1an cho cong chung, khién ho tin rang nhan hiéu dang dwoc bao ho quyén sé hiru
cong nghiép tai Viét Nam, trong khi thyc té khong phai vay. Lwu y rang, quy dinh cAdm nay khong chi 4p dung
déi v&i nhan hiéu chwa nép don dang ky, ma con ap dung déi voi cac truong hop: nhan hiéu da noép don
nhuwng chuwa dwoc cip van bang bdo ho; nhan hiéu cé van bang da bi hiy bd, bi tuyén vo hiéu hodc da hét
hiéu lwc tai thei diém hanh vi vi pham xay ra.
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Khung phap ly diéu chinh hanh vi cung cap thong tin sai léch vé tinh trang phap ly ctia quyén sé& hiru tri tué
tai Viét Nam hién dwoc quy dinh tai cac van ban quy pham phap luat sau:

e Théng tw s6 11/2015/TT-BKHCN (Diéu 7), dwoc stra dbi, bbé sung b&i Théng tw s6 06/2024/TT-
BKHCN: Théng tw nay huwéng dan chi tiét vé& hanh vi vi pham hanh chinh trong linh vwc s& hiru cong
nghiép, trong d6 quy dinh r& rang hanh vi st dung ky hiéu ® cho nhan hiéu chua dwoc cap Gidy
chtrng nhan dang ky nhan hiéu tai Viét Nam bi coi la hanh vi "cung cép thong tin sai léch vé tinh trang
phap ly cGa quyén sé& hivu tri tug". Théng tw s6 06/2024/TT-BKHCN, c6 hiéu lyc tir ngay 15/11/2024,
da bd sung nhirng ndi dung quan trong nham lam rd pham vi &p dung va céc truéng hop dwoc mién
trtr trach nhiém hanh chinh déi véi hanh vi nay.

e Quy dinh mién trir dang chua y theo Théng tw sé 06/2024/TT-BKHCN: Theo dd, viéc str dung ky
hiéu ® trén hang hoa hoac bao bi hang héa (bao gom ca nhan phu déi véi hang héa nhap khau) sé
khéng bi coi [ hanh vi vi pham néu doanh nghiép thé hién day da, trung thyc va rd rang thong tin vé
tinh trang bao hd nhan hiéu tai Viét Nam. Vi du minh hoa bao gébm: “Da dang ky tai [Québc gia X], dang
cho x@ ly tai Viet Nam” hodc “Chi dang ky tai [Quéc gia X]".

e Nghi dinh sé 99/2013/ND-CP (Piéu 6), dwoc stra déi, bé sung b&i Nghi dinh s6 46/2024/NP-CP:
Day la van ban quy dinh vé x& phat vi pham hanh chinh trong Iinh vuc s& hiru cdong nghiép. Nghi dinh
s6 46/2024/ND-CP dwoc ban hanh nham cap nhat, diéu chinh cac quy dinh x& phat cho phu hop véi
Luat S& hivu tri tué da dwoc stra dbi, bd sung nam 2022, ddng thei lam rd hon vé ché tai déi vai hanh
vi cung cép théng tin sai léch vé tinh trang phap ly cGa quyén sé& hiru tri tué.

Murc phat va trach nhiém phap ly:

Hanh vi cung cép théng tin sai léch vé tinh trang phap ly cGa quy&n s& hiru tri tué sé bi x& phat hanh chinh
theo cac van ban néu trén. Cu thé:

e Hinh thirc xtr phat:

- Céanhan: Canh céo ho&c phat tién tlr 500.000 déng dén 1.000.000 déng.

- T6 chrc: Mrc phat gap d6i ca nhan, tire tiv 1.000.000 déng dén 2.000.000 dong.
e Bién phap khac phuc hau qua:

- Budc loai bd yéu té vi pham trén hang héa hodc phwong tién kinh doanh.

- Bubc cong khai cai chinh théng tin sai léch.
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1.2. Rui ro vi pham quyén lgi ngwi tiéu dung va hanh vi thwong mai gay nham lan

Bén canh cac rai ro phap ly phat sinh tir quy dinh vé s& hiru tri tué, hanh vi st dung ky hiéu ® cho nhan hiéu
chwa dwoc dang ky tai Viét Nam con tiém an nguy co vi pham phap luat trong linh virc thwong mai va bao vé
quyén loi nguoi tiéu dung, dwoc dleu chinh b&i Nghi dinh s6 98/2020/ND-CP vé xt phat vi pham hanh chinh
trong hoat dong thwong mai, san xuét, budn ban hang gia, hang cdm va bao vé quyén loi nguoi tiéu ding. Cu
thé, hanh vi nay co thé bj coi la hanh vi cung cap thong tin khéng chinh xac, khéng day du hoac sai léch,
gay nham lan cho ngwoi tiéu dung ve tinh trang phap ly, chéat lwong hoac nguon géc cta hang hoéa,
dich vu. Viéc gan ky hiéu ® trong khi nhan hiéu chwa dwoc dang ky tai Viét Nam c6 thé bj xem 1& hanh vi vi
pham nghia vu cung cap théng tin trung thuc cho ngwdi tiéu dung, anh hwéng truc tiép dén quyén dwoc théng
tin day da, chinh xac cta ngudi tiéu dung theo quy dinh phap luat hién hanh.

Co sé& phéap ly:

e Diéu 47.1(dd) Nghi dinh 98/2020/ND-CP: X phat hanh vi “Che gidu théng tin hodc cung cép théng
tin khdng day du, sai sw that, khong chinh xac cho ngwdi tiéu dung”. Viéc st dung ky hiéu ® cho nhan
hiéu chwa dang ky 1a hanh vi cung cép théng tin sai léch vé tinh trang phap ly.

e Diéu 63.3(a) Nghi dinh 98/2020/ND-CP: CAm hanh vi “Cung cap thong tin sai léch vé thwong nhan,
cht s& hivu website thwong mai dién t& hodc ng dung di déng, hang hoa, dich vu...” trén cac nén
tang thwong mai dién tdr.

e Diéu 33.3(d) Nghi dinh 98/2020/ND-CP: X phat hanh vi khuyén mai c6 néi dung sai sw that, gay
nham I&n vé hang héa, dich vu nham Ira dbi khach hang.

e Diéu 53.2(c) Nghi dinh 24/2025/ND-CP sira d6i Nghi dinh 98/2020/ND-CP: X{ phat hanh vi “Cung
cép thong tin khdng chinh xac hodc khéng day du cho ngu i tiéu dung” trong giao dich tir xa.

Hinh thirc xr phat:
e Phattién:

- Déi v&i hanh vi vi pham chung trong linh vuwe thwong mai hodc bao vé quyén loi ngwdi tiéu dung: Téi
da 100 triéu déng déi véi ca nhan, 200 triéu déng déi véi t6 chirc.Déi véi hanh vi quang céo sai
sy that: Ttr 60 triéu dén 80 trigu dong.

- Dbi v&i hanh vi cung cép thong tin khong chinh xac trong giao dich tir xa: Tt 20 triéu dén 40 triéu
dong déi vé&i ca nhan, gap doi déi véi td chire, va tdng gap déi néu vi pham xady ra trong mai trwong
trwc tuyén.

e Bién phéap khac phuc: o
- Bubc céi chinh thong tin sai léch, gay nham lan.
- Budc loai bd cac yéu t6 vi pham trén nhan hang héa, bao bi hodc phwong tién kinh doanh.

1.3. Rai ro bj kién dan swtheo Luat Bao vé quyeén |loi ngwdi tiéu ding

Nguwoi tiéu dung hodc td chire xa hoi dai dién cho nguoi tiéu dung hoan toan cé thé khéi kién dan sw yéu cau
bdi thwerng dbi véi hanh vi st dung khéng dung quy dinh ky hiéu ® cho nhan hiéu chwa dwoc déng ky tai Viét
Nam. Viéc st dung ky hiéu ® khién nguoi tiéu ding hiéu nham rang nhan hiéu da dwoc dang ky va bao ho
tai Viet Nam. Khi thwc t& khong phai vay, hanh vi nay bi xem 1a hanh vi cung cép théng tin gay nham lan vé
tinh trang phéap ly, chat lwong hodc ngudn gbc ctia hang hoa, dich vu.

Co s& phap |y theo Luat Bao vé quyén @i ngwei tiéu dung (Luat sé 19/2023/QH15):

e Quyén dwgc cung cap thong tin chinh xac (Dleu 4.2): Nguoi tieu dung c6 quyén dwoc cung cap
théng tin day dd, chinh xac, Kip thoi vé san pham, dich vy, nguén géc, t6 chirc kinh doanh. Viéc st
dung sai ky hiéu ® truc tiép vi pham quyen nay.

e Quyén dwoc boi thwong thiét hai (Piéu 4.5): Nguwdi tiéu ding c6 quyen yeu cau bbi thvong néu
hang héa, dich vu khéng phu ho’p v@i thdng tin da dang ky, cong bo quang céao hodc cam két.

e Quyén khiéu nai, kho'| kién (Diéu 4.7): Nguwoi tiéu dung co quyén ndp don khiéu nai, t6 cdo hodc
khai kién, hodc nhe td chirc xa hoi bao vé quyén loi ngwdi tiéu dung khéi kién.

e Hanh vi bi cam - Ltra déi ngwei tiéu dung (Diéu 10.1(a)): Cam tb chirc, ca nhan kinh doanh “Ira
ddi, gay nhadm 1an cho nguei tiéu ding théng qua viéc cung cap thong tin khéng day dd, khéng chinh
Xac, sai sy that...”.
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e Hanh vi bi cAm — Khéng thwe hién cam két (Diéu 10.1(e)): CAm doanh nghiép “khéng bdi thwong,
khong hoan tra, khong d(‘;i tra hang hoa, dich vu cho nguoi tieu ding do hang hda, dich vu khong
dung vé&i dang ky, cong bo, niém yét, quang cao, gidi thiéu, thda thuan hoac cam két”.

Ché tai dan sw: Doanh nghiép c6 thé phai d6i mat véi an 1énh budc chdm dit hanh vi vi pham, cong khai cai
chinh va boi thwdng thiét hai cho nguwéi tiéu dung.

2. Cach phong tranh hoac wng phé vé&i cac rai ro

2.1. Bién phap phong tranh
 Dang ky nhan hiéu kip thoi tai Viét Nam: Do Viét Nam ap dung nguyén tac “nép don dau tién”, viéc
dang ky s&m la rat can thiét dé co co s& phap ly bao vé quyén. Nén thwc hién tra ctru kha nang dang

ky triwéc khi ndp don.

e Strdung ky hiéu nhan hiéu ® dang luat:

- Chi st dung ky hiéu ® cho cac nhan hiéu da dwoc cp van bang bao ho tai Viét Nam.

- Dbi v&i nhan hiéu chwa dang ky, st dung ky hiéu ™ |a phu hop. Phap luat Viét Nam khong quy dinh
cu thé vé y nghia ky hiéu ™ nén khdng phat sinh rdi ro phap ly.

- Dbi v&i hang héa nhap khau: Can ghi ré thong tin thuc vé tinh trang bdo hd nhan hiéu tai Viét Nam
(vi du: “Registered in [Country X]”, hoac “Trademark application pending in Vietnam”) trén nhan phu
hodc bao bi dé tranh vi pham.

2.2. Bién phéap rng pho khi bi khiéu nai hoac xt phat

e Néu dang str dung ® cho nhan hiéu chwa dang ky:

- Ngay lap tirc cham dit hanh vi vi pham.

- Loai bd ky hiéu ® trén san pham, bao bi, tai liéu quang céo va céc tai liéu kinh doanh lién quan.
- Uu tién tién hanh va thuc day nhanh qua trinh d&ng ky nhan hiéu tai Viét Nam.

 Néu bikhiéu nai vé hanh vi cung cép thong tin sai léch: )
- Xac dinh r(")‘nc}i dung cao budc, dieu khoan phap ly bi vién dan (vi dy: Biéu 7 Thong tw 11/2015/TT-
BKHCN, Diéu 6 Nghi dinh 99/2013/ND-CP da stra dbi).

e Cac lap luan bién ho kha thi:

- Dbi véi hang héa nhap khdu: Chirng minh cé ghi ré thong tin trung thwe v& tinh trang bao ho tai Viét
Nam (nhw nhan phu).

- L6ivé y va da khac phuc: Trinh bay rdng hanh vi do nham 1an phép luat (d&c biét déi véi doanh nghiép
nwdc ngoai), da cha dong khac phuc va dang ky nhan hiéu ngay sau do.

- Khong gay nham I&n vé nguén goc thwong mai: Neu cao budc vuot ra ngoai pham vi "thdng tin sai
léch" dé thanh "xam pham quyén”, c6 thé 1ap luan rang hanh vi khéng gay nham lan vé& ngudn géc
thwong mai.

Lo két

Viéc st dung ky hiéu ® cho nhéan hiéu chwa dwgc dang ky tai Viét Nam la van dé phap ly nghiém trong, doi
héi doanh nghiép phai hét strc than trong D& han ché t6i da cac rdi ro phat sinh, doanh nghiép can tuan tha
day dd va nghiém ngat cac quy dinh cla phap luat Viét Nam vé s& hiru tri tué, bao vé quyén loi ngudi tiéu
dung va hoat dong thwong mai. Viéc cht dong ding ky nhan hiéu kip thoi, két hop véi thwe hanh dung
cac quy dinh vé ghi nhan, khoéng chi gitp doanh nghiép tranh dwoc cac ché tai x& phat ma con déng vai trd
guan trong trong viéc bao vé uy tin va gia tri thwong hiéu trén thi trwong Viét Nam.

By Nguyén Vi Quén | Partner, IP Attorney
D6 ThiPhén |Special Counsel
Hoang Thj Tuyét Héng | Senior Trademark Attorney

Contact
KENFOX IP & Law Office

Building No. 6, Lane 12/93, Chinh Kinh Street, Nhan
Chinh Ward, Thanh Xuan District, Hanoi, Vietnam

Tel: +84 24 3724 5656
Email: info@kenfoxlaw.com / kenfox@kenfoxlaw.com
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