Cham Dt Hanh Vi “Nhai Bao Bi” Théng Qua Co Ché Xir Ly Canh Tranh Khéng Lanh Manh

Cham Dt Hanh Vi “Nhai Bao Bi” Théng Qua Co’ Ché Xir Ly Canh Tranh Khéng Lanh Manh -
PROSPAN Vs. PROSTIBAME

1. Tém tat vu viéc

KENFOX IP & Law Office da dai dién cho Engelhard Arzneimittel GmbH & Co. KG (Brc) - chi sé& hiru

@
nhan hiéu thuéc ho PROSPAN (mnspn“ ) - cuing nha phan phéi doc quyén tai Viét Nam

la SOHACO, trong vu viéc lién quan dén hanh vi sao chép bao bi s&n phdm. Mét doanh nghiép Viét Nam
(Coéng ty C6 phan Dau tw VINH AN THANG LONG) da tung ra thi trwdng san phdm thwc phdm béo vé

strc khde tri ho mang tén PROSTIBAME (m), voi thiét ké bao bi mé phdéng co6

chu y cach trinh bay thwong mai cila PROSPAN.

Dé tranh xung dot trwc tiép vé nhan hiéu, bén vi pham s dung tén goi khac (“PROSTIBAME?), trong khi
bao bi san pham PROSPAN chwa dwoc ding ky bao hé riéng biét dwsi dang “nhan hiéu” hodc “kiéu

dang céng nghiép” tai Viét Nam. Diéu nay khién viéc xt ly theo hwéng xam pham quyén s& hivu tri tué
truyén théng gap nhiéu giéi han.

KENFOX d4 tai cAu truc vu viéc theo hwéng xt ly hanh vi “canh tranh khéng lanh manh” theo quy dinh
phap luat Viét Nam. Chung toi trién khai diéu tra thyc dia d& xac minh quy mé Iwu hanh cla san pham
vi pham, sau d6 ndp don kién nghi I1&n Cuc Canh tranh Viét Nam (VCA) thay méat cho Engelhard va
SOHACO. Trén co s& tham van tlr Cuc S& hiru tri tué Viét Nam, VCA da ban hanh “y kién chuyén
mon’, khang dinh hanh vi sao chép cach trinh bay va ghi nhan cta VINH AN THANG LONG la hanh vi
canh tranh khéng lanh manh.

Sau khi bij triéu tap, dai dién phap ly ctia VINH AN THANG LONG da thira nhan hanh vi vi pham, chinh
thire xin 16i, xac nhan da san xuat hon 10.000 don vi san phadm vi pham va cam két chadm dut viéc st
dung bao bi mé phéng. Cac dot kiém tra thi trwdng sau d6 cho thdy san phdm PROSTIBAME véi bao
bi bat chwéc PROSPAN d3a hoan toan bién mat khéi hé théng phan phébi.

Vu viéc nay cho thay nang luwc cia KENFOX trong viéc chan dirng cac san pham “bét chwéc bao bi”
(lookalike), bao vé uy tin thwong mai, va vi thé thj trudng cia khach hang tai Viét Nam, ngay ca trong
nhirng tinh huéng ma: (i) bén than cac dau hiéu - nhan hiéu khéng gy nham I&n rd rang, va (ii) bao bi,
cach trinh bay thwong mai chwa dwoc dang ky bao ho. Béng viéc thu thép chirng cl xac thye, van dung
ding co ché phéap ly va lam viéc hiéu qua véi co quan c6 thdm quyén, ching tdi da budc bén vi pham
phai thay d6i hanh vi va bao vé thanh cong loi ich thwong mai hop phap ctia khach hang.

Khach hang: Engelhard Arzneimittel GmbH & Co. KG (Pwc) la chd s& hiru nhan hiéu “PROSPAN” - san
pham thubc ho va hd tro hd hdp thudc Nhém 05 - dwoc bao hd tai Viét Nam théng qua Dang ky Quéc té sb
17342. Tai thi trwong Viét Nam, Céng ty Cb phan Tap doan Dwoc phdm SOHACO (“SOHACOQO”), mét trong
mudi tap doan dwoc phdm hang dau cla Viét Nam, 1a don vi phan phéi ddc quyén san pham PROSPAN.

Bén vi pham: Cong ty C phan Pau tw Vinh An Thang Long (‘VINH AN THANG LONG”), mét doanh nghiép
Viét Nam, da kinh doanh san phadm thuc phadm bao vé sirc khde tri ho dwéi tén goi “PROSTIBAME”,

Van dé phap ly: VINH AN THANG LONG d4 tung ra thj trwéng san pham “PROSTIBAME” véi bao bi dwoc
thiét ké md phdng gan nhw toan bd hinh &nh thwong mai cia PROSPAN - tir b cuc, mau sac dén cach trinh
bay - tao ra nguy co' gdy nham I1an nghiém trong cho nguwoi tiéu dung vé ngudn gbc thwong mai, chat lwong
s&n pham va mdi lién hé gira hai thwong hiéu. Dang chu y, bén vi pham da cb tinh st dung dau hiéu chir
khac (‘PROSTIBAME”) dé né tranh xung dét trwc tiép vé nhan hiéu, trong khi bao bi va cach thé hién thuwong
mai ctia “PROSPAN” chwa dwoc ding ky bao hd riéng biét duwéi dang “nhadn hiéu” hodc “kiéu dang cong
nghiép’ tai Viét Nam. Diéu nay khién viéc xt ly theo hwédng xam pham quyén SHTT truyén théng tré nén
phrc tap va han ché vé mat phap ly.
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San pham cua Engelhard Arzneimittel GmbH & San pham cua VINH AN THANG LONG
Co. KG.

PROSTIBAME

Siro Ho

||

Thanh phan

CAO LA THUONG Chiét xust it thao mec
XUAN KHO ; )

Két qua: Cuc Canh tranh va Bao vé ngudi tiéu dung (VCA) da chinh thire triéu tap VINH AN THANG LONG
dé 1am ré vu viéc. Tai budi 1am viéc, doanh nghiép nay thira nhan hanh vi vi pham, xac nhan rang hanh vi cta
minh cAu thanh hanh vi canh tranh khéng lanh manh theo quy dinh phéap luat, ddng thei dua ra 1o xin 16i va
khai bao da san xuat hon 10.000 don vi san phdm vi pham. VINH AN THANG LONG cam két chdm dit hoan
toan viéc str dung bao bi vi pham. Cac dot kiém tra thi trwong sau d6 do KENFOX thwe hién xac nhan rang
san pham “PROSTIBAME” v&i bao bi mé phdng “PROSPAN” d& khong con xuét hién trén thj truwong.

Gia tri mang lai cho khach hang: Chung t6i da budc hanh vi vi pham phai chdm dit triét & ma khoéng can

dwa vao lap luan truyén thdng vé “twong tw gay nham lan” trong linh vwc nhan hiéu - moét huéng tiép can
khéng kha thi trong vu viéc nay. Thay vao d6, KENFOX da chl dong tai cau truc chién lwoc phap Iy, van dung

hiéu qua cac quy dinh vé “canh tranh khéng lanh manh” theo phap luat Viét Nam, dong thoi lam viéc truc
tiép v&i co quan quan ly nha nwéc cé thdm quyén dé budc bén vi pham chdm dit hanh vi.

Vu viéc nay gri di mot thdng diép ré rang téi cac khach hang va ddi tac tiém nang: Ngay ca khi bén vi pham
khong st dung déu hiéu chir gibng hodc twong tw, van cé thé trién khai cac bién phap thwe thi phap ly hiéu
qua dé bao vé hinh anh thwong mai, uy tin thwong hiéu va vi thé canh tranh trén thj truéong.

Tai sao vu viéc cé tinh thach thirc phap ly cao?
Thach thirc 1: Khéng c6 co sé& ré rang vé nhan hiéu

Bén vi pham str dung d4u hiéu “PROSTIBAME”, khéng twong ddng vé phat &m hay hinh thirc véi “PROSPAN’.
Diéu nay tao ra tr& ngai phap ly ngay 1ap tirc - ching t6i khéng thé don gian 1ap luan rang ho dang s dung
nhan hiéu cla khach hang hodc mét bién thé gay nhadm 1an. Theo tiéu chuan danh gia xam pham nhan hiéu
tai Viét Nam, lap luan nhw vay sé yéu va khé dat két qua.

Thach thirc 2: Bao bi va hinh thirc thwong mai chwa dwoc dang ky bao hd

M6t tré ngai quan trong khac la phan nhan bén ngoai va téng thé hinh thirc thwong mai (get-up/packaging)
ctia PROSPAN — bao gdm téng mau, bd cuc va cach thé hién d6 hoa - chwa dwoc dang ky tai Viet Nam dwéi
dang “nhan hiéu” hodc “kiéu dang céng nghiép”. Do d6, ching t6i khdng thé vién dan quyén dbi véi bao bi da
dang ky dé khang dinh rdng bén vi pham da sao chép mot thiét ké dwoc bdo ho - diéu vdn 1a tuyén bao vé
phd bién cla cac thwong hiéu dwoc phdm va san phdm OTC nham béo vé hop va chai s&n pham.
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N6i cach khac, hai d4u hiéu chir hoan toan khac nhau va bao bi khéng dwoc bao hd duwdi mét quyén sé hivu
tri tué c6 thé dang ky riéng biét. Cac co ché phap ly truyén thdng - xam pham nhan hiéu hodc xam pham kiéu
dang céng nghiép - do dé khong thé ap dung. Bay chinh la kiéu tinh hubdng ma cac déi twong lam nhai tinh vi
thwong tan dung. Ho khéng sao chép tén thwong hiéu, ma bat chwdc tbng thé hinh thire, dinh vi thi trwdng va
niém tin cGia ngwdi tiéu dung gén véi sédn pham that. Néu chung tdi chi theo dudi vu viéc dua trén 1ap luan hep
vé “nhdn hiéu twong tw gay nham 1an”, gan nhw chéc chan vu viéc sé that bai.

3. Chién lwoc va Hanh déng cia KENFOX
(i) Diéu chinh chién Iwoc: tir “xam pham nhan hiéu” sang “canh tranh khéng lanh manh”

KENFOX da tw van Engelhard va SOHACO khéng chi dwa vao nhan hiéu chir da dang ky “PROSPAN”. Thay

vao do, chung t6i dé xuét xt ly vu viéc theo co ché “chdng canh tranh khong lanh manh” ctia phap luat Viét
Nam. Céach tiép can nay dac biét quan trong vi phap luat Viét Nam vé canh tranh khéng lanh manh diéu chinh
cac hanh vi gdy nham Ian cho nguwdi tiéu dung vé ngudn gbc thuwong mai clia hang hoa, hodc gay rdi loan thj
trwdng thdng qua viéc sao chép cach trinh bay thwong mai tdng thé, hinh thirc thé hién (trade dress/get-up)
ctia sa&n pham co uy tin, danh tiéng - ngay ca khi bén vi pham st dung mét dau hiéu chir hoan toan khac.

Doéng thai didu chinh chién lwvoc nay cé tinh quyét dinh, chirng minh su hiéu biét sau sac ctia ching toi rang
co ché thwe thi quyén SHTT tai Viét Nam khong chi gi¢i han & quyén dang ky, ma con bao gdm cac bién phap
xt ly theo phap luat canh tranh va chéng canh tranh khéng lanh manh. Néi cach khac, ching téi da xac dinh
va kich hoat dung “diém twa phap ly” thay vi di theo 16i mon truyén théng.

(ii) Piéu tra thj trwéng va thu thap chieng civ thwe té

Dé cing cb hd so vu viec, KENFOX da cir diéu tra vién ndi bo tiép can truc tiép VINH AN THANG LONG
nhdm xac minh viéc doanh nghiép nay dang phan phéi san phdm PROSTIBAME véi sb lwong 16n; thu thap
chirng ¢l vé bao bi va cach trinh bay san pham trén thi triéng; va chirng minh quy mé thwong mai ctia hoat
doéng san xuét — kinh doanh. Bang viéc chirng minh day la hoat déng c6 t6 chirc va khéng phai vu viéc nhd 18,
chung téi da tao co s& thuyét phuc co quan quan ly nha nwéc can thiép. Day la buéc then chét, béi co quan
chic nang Viét Nam chi x&r ly manh mé khi c6 bang chirng cu thé vé tac dong thuwc té dbi vai thi trudng.

(i) Nop don t&i dung co quan tham quyén: Cuc Canh tranh Viét Nam (VCA)

Thay mat Engelhard Arzneimittel va SOHACO, KENFOX da nop Don Kién Nghi Ién Cuc Canh tranh Viét Nam
(VCA) thudc Bd Cong Thwong. Day la lwa chon chién lwgc mang tinh quyét doan. VCA cé thAm quyén xd ly
cac hanh vi canh tranh khéng lanh manh, bao gém hanh vi gay nham 1an théng qua céch trinh bay thwong
mai. Viéc dwa vu viéc 1én VCA da chuyén hwdng tranh chép tir “mot khiéu nai dan sw vé nhan hiéu” thanh
“van dé hanh vi thi treong dwdi sy giam sat clia Nha nwéc”, gia tdng stre ép dang ké dbi véi bén vi pham - vi
day khong con 1a khiéu nai gitra hai doanh nghiép ma la viéc co' quan nha nwéc xem xét hanh vi liva dbi hay
gay nham lan cho nguoi tiéu dung.

(iv) Xin y kién chuy&n mén dé chinh thirc ghi nhan hanh vi vi pham

Sau khi tiép nhan don kién nghi, VCA da yéu cau Cuc SHTT ban hanh “Két luan chuyén mén”. Cuc SHTT
xac nhan viéc VINH AN THANG LONG s dung nhan bao bi mé phdng PROSPAN trén sdn phdm ho
PROSTIBAME la hanh vi canh tranh khéng lanh manh.

Bwéc nay mang tinh quyét dinh. N6 chuyén Iap luan phap ly cia ching téi thanh két luan k§ thuat chinh thire
clia co quan nha nwéc c6 thdm quyén, khéng dinh hanh vi ctia bén vi pham gay nham Ian cho céng ching va
tan dung trai phép uy tin thwong mai da dwoc thiét 1ap cia PROSPAN. Vé&i “Két luan chuyén mén” nay, VCA
c6 nén tdng phap ly virng chéc dé triéu tap bén vi pham, d&t ho dwdi sy giam sat clia co quan quan Iy va budc
phai c6 bién phap khac phuc ngay lap tirc.

4. Két qua / Tac dong
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e Lam viéc v&i co quan quan ly va thira nhan vi pham: Giam dbc cta VINH AN THANG LONG da
bi Cuc Canh tranh Viét Nam (VCA) triéu tap. Truéc cac chirng civ va “Két luan chuyén mén” tir Cuc
S& hivu tri tué Viét Nam (IPVN), Giam dbc doanh nghiép da thira nhan hanh vi, xac nhan rang bao bi
san phdm d3a sao chép cach trinh bay thwong mai clia khach hang ching t6i va gay nham Ian, déng
thoi xin 16i vi da xam pham quyén lgi lién quan dén SHTT va thwc hién hanh vi canh tranh khéng lanh
manh.

e Xac dinh quy mé vi pham: VINH AN THANG LONG théng bao réng hon 10.000 sdn pham
PROSTIBAME da dwoc sédn xuét. Diéu nay chirng minh quy mé thwong mai cla vu viéc va khang
dinh day khong phai la sw ¢b tinh c&, ma 1a hanh vi mé phéng cé chu dich.

e Cam két cham dit hanh vi: VINH AN THANG LONG cam két ngirng s dung nhan san pham vi
pham. M&c du ban diu ho d& nghi ban nét lwong hang tén (“cho phép tiéu thu hét sé da san xuét”),
nhwng ho da ddng y song song khong tiép tuc st dung bao bi d6 trong twong lai.

e Lam sach thj trweong sau xtr ly: Cac dot giam sat thj trwdng sau do xac nhan réng sadn pham
PROSTIBAME mang bao bi vi pham khong con xuét hién trén thj trwong. Thuce té, ching t6i da dirng
ca mot dong san pham nhai & quy md khodng 10.000 don vi, budc bén vi pham thira nhan trach nhiém
trwdc co quan quan ly, va ngan chan viéc lam suy giam uy tin va hinh anh thwong mai cia PROSPAN
tai Viéet Nam. Day la hiéu qua thwc té: Tinh trang nham 1an tai nha thubc va kénh OTC da dwoc xi ly
triét dé.

5. Vu viéc nay chirng minh diéu gi vé KENFOX?

e Chung t6i c6 thé cham d&t hanh vi vi pham ngay ca khi 1ap luan nhan hiéu truyén théng khéng
hiéu qua. Trong vu viéc nay, dau hiéu “PROSTIBAME” khéng gay nham lan véi “PROSPAN’ va bao
bi bi sao chép chwa duwoc déng ky riéng. Nhiéu cong ty khac cé thé da danh gia vu viéc qua yéu. Tuy
nhién, chung t6i van budc dwoc hanh vi vi pham phai dirng lai va loai bd sdn phadm khai thij trwdng.

e Chung t6i thanh thao ap dung phap luat canh tranh khéng lanh manh cta Viét Nam. Thay vi coi
day l1a mot vu xam pham nhan hiéu, ching toi 1ap luan réng cach trinh bay san pham cla bén kia gay
nham |an cho nguoi tiéu dung. Diéu dé cho phép chung t6i st dung mét kénh thiee thi khac — va kénh
dé dem lai két qua thuc té.

e Chung t6i tai dinh danh hanh vi vi pham thanh hanh vi gady nham lan trong trinh bay thwong
mai, khong phai xam pham nhan hiéu. Cach tiép can nay mé ra co ché thuc thi phu hop va hiéu
qua.

e Chung t6i thu thap chirng ct thwe tién va cung cap co s& hanh déng cho co’ quan quan ly.
Khong chi néu cao budc, ching téi tién hanh diéu tra thuc dia, chirng minh quy mo vi pham, va dinh
vi vu viéc la hanh vi lra di ngudi tiéu dung/canh tranh khéng lanh manh — mét co s& dé VCA c6 thé
hanh ddng.

e Chung t6i ph6i hop hiéu qua vé&i cac co quan chirc ndng. Chung téi kich hoat (i) Cuc Canh tranh
Viét Nam (xt ly canh tranh khéng lanh manh) va (i) Cuc SHTT (dwa ra két luan chuyén mén xac nhan
hanh vi sao chép bao bi 1a khéng lanh manh). Sy phéi hop nay tao ap lwc phap ly ma bén vi pham
khong thé bd qua.

e Chung toi budc thay déi hanh vi, khong chi dat “chién thang trén gidy to”. Chung t6i dat dwoc
viéc thra nhan vi pham bang van ban, 1&i xin 16i, cam két chdm dit va bién mat hoan toan cta bao bi
vi pham trén thj tredng.

e Chung t6i bao vé khéng chi quyén SHTT ma ca vj thé thj trieéng. Thuwong hiéu PROSPAN cla
SOHACO va Engelhard dwa trén niém tin clia ngwdi tiéu dung (dac biét trong nhém san pham tri
ho/hd trg hd hap cho tré em). Cac s&n pham “b&t chwdc nhung khong gibng hét” co thé lam xdi mon
niém tin d6. Chang t6i da gitr virng niém tin 4y tai Viét Nam.
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Day la théng diép manh mé dbi véi cac doanh nghiép dwoc phdm, OTC, my pham, thuwc phadm chirc nang va

F&B - nhirng linh vire thwéng bi sao chép bao bi, mau séc, t& hwéng dan, phéng chir, hinh anh than thién voi

tré em, v.v., nhwng thay ddi tén san pham chi vira di dé tranh trach nhiém xam pham nhan hiéu theo cach
thong thuong.
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