Lacoste - Triét Pha Ngudn Cung Hang Gia Tai Khu Phé C6 Ha Noi

Lacoste - Triét Pha Nguén Cung Hang Gia Tai Khu Phé C6 Ha Néi: Thu Gitr 1.073 San Pham,
V6 Hiéu Hoéa Nguon Cung Quy M6 “Xwéng”, Xtr Phat Hanh Chinh
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1. Tém tat vu viéc

KENFOX IP & Law Office dai dién cho Lacoste trién khai chién dich chdng hang gia phdi hop nham vao
hai ctra hang quan 4o tai khu phd cé Ha Noéi. Qua diéu tra trwéc khi kiém tra, cac dia diém nay dwoc xac
dinh 1a dau méi ban buén cung cap hang gia Lacoste cho thj trwérng ban 1& Ha Noi. Sau khi thu thap chiing
c cho thdy cac co s& nay phan phdi san phdm gid mang dau hiéu “LACOSTE” va logo ca séu (

) vao mang lwéi ban 1é rong hon tai Ha N6i, ching tdi da chuyén vu viéc cho Thanh tra
B6 Khoa hoc & Cong nghé (Thanh tra B6 KHCN) dé xt Iy hanh chinh.

Thanh tra B6 KHCN sau d6 tién hanh dét xuét kiém tra hai co’ s&, thu git» 1.073 san pham quan 4o giad mao
va xt phat hanh chinh tédng cong 183.360.000 VND dbi v&i hai dau méi nay. Toan bd hang hoéa bj thu gitr
bi budc tiéu hdy. Bang viéc tap trung vao ngudn ban budn thay vi chi xt ly cac diém ban 18, hoat ddng nay
da triét pha ngudn cung hang gia & quy md I&n, tao ra ché tai tai chinh rd rang va ciing cb quyén kiém soat
cla Lacoste dbi v&i danh tiéng thuwong hiéu va kénh phan phéi tai Viét Nam.
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Khach hang: Lacoste, thwong hiéu thoi trang toan cau véi cac dau hiéu nhan dién nbi tiéng, bao gém nhan

O

hiéu chir “LACOSTE” va logo ¢4 sau *
Doi twong xtr ly: Hai clra hang quan 4o tai khu phé cé Ha Nai.

Két qua diéu tra: Hai clra hang nay khong chi la diém ban 18. Cong tac diéu tra trwde khi kiém tra da xac dinh
rang ching hoat ddng nhw d&u méi ban buén, cung cp quan 4o gia thwong hiéu Lacoste cho cac diém ban
Ié khac tai Ha Noi.

Bién phap thwc thi: Chung t6i phdi hop trién khai véi Thanh tra Bo KHCN.

Ket qua:
e Thu gir va tiéu hay 1.073 san pham quan 4o gid mao mang déu hiéu “LACOSTE" va/hoac logo ca
sau cua Lacoste.
e Hai ddu méi ban buén bj x&r phat hanh chinh téng cong 183.360.000 VND.
e Chubi cung rng hang gia ma ho cung cép da bi triét pha ngay tlr nguén.

2. Tai sao vu viéc nay quan trong (va khong phai chi la “moét vu doét kich nira”)

Nhiéu cong ty co6 thé thwe hién mot cude kiém tra tai quay hang ban 4o gid. Rat it don vi xay dwng dwoc hd
so nhdm vao dau méi phan phéi, thay vi chi x& Iy ngudi ban cubi. Day l1a diéu ching t6i mudn nhadn manh
v&i khach hang tiém nang:

* Daylacac dau méi ban buén: Cong tac giam sat trwéc khi kiém tra cho thay hai “ctra hang” nay I
diém tap két va cung &ng, chuyen hang gid gén nhan Lacoste v&i quy md I&n cho cac diém ban &
khac - chir khéng chi ban vai chiéc 4o cho khach du lich. Diéu do6 cé nghia: X ly & day tao tac dong
lan téa 1én toan thj trwong Ha NOi.

e Dijadiém muctiéucoy nghla Khu phé cb6 Ha Noi tap trung day dac, hoat dong thwong mai s6i dong
va nhay cdm véi hoat dong kiém tra. Khong thé don gian bwéc vao va tich thu hang hoa néu khong
co chirng ctv day dui, co s& phap ly chat ché va sw phéi hop chuan xac. Néu khéng, clra hang
chi can doéng clra, thu tan hang va bién mét.
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e Chung téi nang vu viéc 1én cap xi ly trung wong: Chung t6i khéng dam phan nhe nhang hay tréng
ch& “tac dong dia phwong”. Chung t6i chuyén hd so 1én Thanh tra B6 KH&CN (IMOST) — co quan ¢
thdm quyén ap dung ché tai hanh chinh déi véi hanh vi xam pham nhén hiéu va hang gid. Théng diép
glri dén thi truwong:

“Day khong phai khiéu nai khu phd. Nha nwéc da vao cudc”. Béi véi cac thuwong hiéu cao cép, thoi trang va
thé thao, cach tiép can nay cho thay chung tdi khéng chi glri Thw canh bao - ching téi triét pha mang lwéi.
Tém lai: T quay ban dén chudi cung (rng, ching téi nhdm vao nguén - khéng chi diém ban 18.

3. Chién lwoc va Hanh déng cia KENFOX

(i) Lap ban db thi trwong bi mat va diéu tra tién kiém tra

Trwéc khi tién hanh thuc thi, ching t6i td chive diéu tra thuc dia c6 hé théng tai khu phd ¢d Ha Noi nham:
Xac dinh clra hang chi ban I& va ctra hang déng vai trd dau méi ban buén.

Ghi nhan mé hinh ban hang (sé lwong, tAn suét, hanh vi nhap — xuét hang).

X&c minh hang hoéa gid mang d4u hiéu bdo hd clta Lacoste (nhan chir “LACOSTE” va logo ca séu).

Thu thap ching civ chirng minh hang héa khong dwoc cap phép hodc nhap tir nha phan phéi chinh
thirc clia Lacoste tai Viét Nam.

Buwd&c nay cwe ky quan trong vi:

e Co quan Viét Nam hanh ddng nhanh hon va ap dung ché tai nang hon khi xac dinh dia diém la ngué“)n
ban budn, khoéng chi la diém nhd I&.

e Diéu nay cho phép lap luan rang viéc niém phong tich thu khan cap la can thiét do quy mé va mac do
gay hai.

Chung t6i khéng dét kich “mu”. Chang téi xay dwng hé so muc tiéu ma co quan thwe thi chdc chan
hanh déng.

(ii) Pinh danh phap ly: Xdm pham nhan hiéu / hang gia

Chung t6i chuén bi hd so phap ly chi tiét gdm:

Quyén SHTT da dang ky clia Lacoste (nhan hiéu chir “LACOSTE” va biéu twong ca séu).

Viéc str dung trai phep gay nham |an va giébng hét VO’I cac dau hiéu nay trén quan 4o.

Y @b thuong mai nham danh Itra nguwoi tiéu dung vé ngudn gbc va tinh xac thue ciia hang héa — hanh
vi hang gia dién hinh.

Cach dinh danh nay giup:

e X&c dinh hang héa khéng phai 1a “4o la c6 logo hinh ca sdu ngau nhién” ma |1a hang gid gan nhan
hiéu.

 Diéu nay quan trong vi theo phap luat hanh chinh Viét Nam vé x( ly hang gia, hanh vi nay c6 thé dan
den:

e Tich thu va tiéu hlly toan bo hang héa vi pham;

e XU phat tién & mirc dang ké.

Chung téi trinh bay hé so theo cach budc co quan thwe thi phan loai hang héa la hang gia va ap dung
ché tai téi da.

(iii) Nop hé so dén Thanh tra B6 KHCN

Chung t6i chuyén hd so dén Thanh tra B6 KHCN - co quan cé thdm quyén x Iy hanh chinh vé SHTT tai Viét
Nam.

Tai sao chon Thanh tra B6 KHCN?
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e Thanh tra B&§ KHCN cé thé ra quyét dinh x& phat, tich thu va buéc tiéu hiy hang héa vi pham.
Viéc huy dong Thanh tra B6 KHCN thé hién mic dd nghiém trong, ddm bao két qua dwoc ghi nhan &
cép bo, khong chi “tich thu réi tha”.

Chung téi giri Don Kién Nghi chinh thirc kém theo:

Théng tin cha thé quyén va tinh trang phap Iy nhan hiéu ctia Lacoste;

Tém tat két qua diéu tra tién kiém tra;

Chwrng clr phan phéi hang gia & quy mé dau mdi;

D& nghj kiém tra va tich thu hanh chinh.

Chung toi biét kich hoat diing co’ quan dé dat dwoc két qua: Tich thu + phat + tiéu hay, chir khéng chi
canh cao.

(iv) Phéi hop thwe hién dét kich tai hién trwéng

Phdi hop véi Thanh tra B6 KHCN, cac cudc kiém tra dot xuat dworc trién khai tai hai dia diém muc tiéu trong
khu phé cb Ha Noi.Trong qua trinh kiém tra:

e Can bd thanh tra kiém ké toan bd hang héa mang dAu hiéu bao hd cua Lacoste;
e Tbng cong 1.073 san pham quan ao gan nhan “LACOSTE” va/hoéc logo ca sAu bi thu giir;
e Tatca dwoc lap bién ban la hang gid/xam pham quyeén.

Diém dang chu y: Con sé 1.073 thé hién quy mod thwc sw - khéng phai vai mau don 1& ma la ton hang quy
mé kho, &n phia sau mét ctva hang ban 18.

Chung t6i mang lai két qua thwec thi cu thé, cé sé lwong ghi nhan ré rang, phu hop dé cong bé ran de
va bao cao cho nha dau tw/quan ly toan cau.
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(v) Xt phat, tiéu hay, ran de
Sau cudc kiém tra:

e Thanh tra B& KHCN da ap dung mirc phat hanh chinh tdng cong 183.360.000 VND dbi v&i hai dau
méi ban buén.

e Toan bo 1.073 san pham gia mao bj thu gilr dwoc dwa vao dién tiéu hay (khdng quay tré lai thi
trwdong dwdi bat ky hinh thirc ndo).

Diéu nay réat quan trong, vi nhiéu thwong hiéu lo ngai hang gia bi thu gitr c6 thé ro ri trd lai thi trweong théng
qua cac kénh phi chinh thirc. Viéc cé thé khang dinh “hang héa da bi tiéu hay” giip dam béo rang chubi
cung ng hang gia da bj cat dirt hoan toan, ch&r khéng phai chi tam th&i ngan chan.

Chung téi khéng chi thu gii» ma con dam bao tiéu hay va ap dung ché tai tai chinh - khién mé hinh
kinh doanh hang gia tré nén khong con lgi nhuan.

4. Két qua / Tac dong

e Triét pha nguén cung, khéng chi “lam hinh anh”: Chung t6i loai bé hai dau méi cung cép hang gia
quy mé lén tai mét trong nhivng khu ve kinh doanh sam uét nhéat Viét Nam. Didu nay ngay lap tic
lam giam lwong hang gia tudn xubng thi trwéng ban 18.

e Hé qua tai chinh tirc thei d6i véi bén vi pham: Mic phat hanh chinh 183.360.000 VND dwoc ap
dung. Théng diép gli t&i cac dbi twong lam gia rét ré rang: day khong chi la “canh bao” - day la tén
that tién that.

e Thu héi va tiéu hiuy hang héa: 1.073 san pham gid mang dau hiéu “LACOSTE” va logo c& sAu bi
thu gilr va tiéu hdy, ngan chan viéc quay tré lai thi tredng cho xam.

e Hiéu trng ran de manh mé: Khi mét cudc kiém tra & khu phé ¢ dwoc thuc hién béi co quan thanh
tra cAp bo va dan dén phat + tiéu hly, théng tin lan réng nhanh. Cac dlem ban 1& nhd 1& hiéu rang
Lacoste dang dwoc giam sat va bao vé tich cuc tai Viét Nam, va rdng ngudn cung hang gia “khéng
con an toan”.

Néi dorn gian theo géc dé kinh doanh: Chung t6i cat dit ngudn cung bat hop phap, nang mdc rdi ro dbi véi
bt ky ai cé y dinh phan phéi hang gia, va cling cb quyén kiém soat ctia Lacoste dbi véi gia tri thwong hiéu tai
Viét Nam.

5. Vu viéc nay chirng minh diéu gi vé KENFOX?

e Chung toi xac dinh va xt ly tan g6éc ngudn cung, khong chi diém ban I1é: Cong tac diéu tra tién
kiém tra cho phép ching téi xac dinh cac dia diém thuc sy déng vai trd ddu mdi ban budn. Piéu nay
giup tao tac dong toi da Ién thj trweong chi véi moét dot thure thi.

e Chung t6i ph6i hop vé&i dung cor quan thwe thi phi hop vé&i muc tiéu: Chang t6i chuyén hé so
lén Thanh tra B6 KHCN, co' quan cé thdm quyén x& phat, tich thu va budc tiéu hay hang gid mang
nhan hiéu.

e Chung t6i mang lai két qua thyec thi do lwéng dwoc va co thé bao cao: Viéc thu gii» 1.073 san
pham gia va ap dung mirc phat 183.360. 000 VND la cac chisb ré rang, giup khach hang bao cao noi
bd cho bd phan béo vé thuwong hiéu toan cau, tuan tha va lanh dao cap cao.

e Chang téi dam bao tiéu hay hang héa vi pham: Chuang t6i khdong dé hang héa bi thu gilr “treo” ma
thuc day tiéu hay dé ngan chung quay lai thi trwdng qua cac kénh khéng chinh thire.

e Chung t6i hanh dong quyét doan tai thi trieong “khé” va mat d6 cao: Khu phé c¢d Ha Noi dong
duc, bién dong nhanh va vén lau nay dé phat sinh hang héa cho xam. Viéc phéi hop thwc thi cé hd
tro' cAp bd tai day thé hién su thanh thao van hanh va uy tin cia chung tdi v&i co quan chirc néng.

e Chung t6i bao vé gia tri thwong hiéu toan cau tai thi trwong dia phu’omg Day khéng chi 1a van
dé phap ly. V&i cac thwong hiéu thoi trang va phong cach song, hang gia tran lan lam suy giam nhéan
thirc vé chét lwong va stre manh dinh gia. Viéc loai bd ddu méi cung cap hang gia gitp bao vé tai san
thwong hiéu va kénh phan phéi chinh thirc ciia Lacoste tai Viét Nam.
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