Sw Twong Tw Khong Pong Nghia V&i Nham Lan

Sw Twong Ty Khéng Bong Nghia V&i Nham Lan: Chién lwgc nao dé bao hé nhan
hiéu trwéc sw phan doi cua tap doan da quoc gia?

Bi phan dbi béi mot tap doan qudc té 1én chwa bao gid la tin hiéu dé chiu dbi véi bat ky doanh nghiép nao
dang tim kiém su bdo hd cho nhan hiéu ctia minh. Nhwng ap lwc do thwe sy trd nén nghiém trong khi Cuc
S& hivu tri tué, trén co s& xem xét vu viéc, ban hanh théng bao dw dinh tir chdi bao ho. T thei diém nay,
qua trinh bao vé quyén loi khéng chi dirng lai & viéc phan bién dbi tha, ma chuyén thanh thuyét phuc Cuc
SHTT thay d6i nhan dinh ban dau cla chinh minh - mdt nhan dinh da dwoc dinh hinh, it nhiéu, dwdi anh
hwéng tir strc ép vé hinh clia cac thuwong hiéu néi tiéng toan cau.

Trong thuc tién, viéc “lat ngwoc” mot thdng bao tir chdi da dwoc ban hanh, dac biét khi déi thd s& hiru
nhan hiéu c6 uy tin rong khap, luén 1a mét thach thire 16N, véi xac suat thanh cong rat han ché. Tuy nhién,
chinh & thé bt loi d6, bdng mot chién lwoc phap ly chat ché, 1ap luan sic bén va cach tiép can dung trong
tam, KENFOX da xay dwng dwoc mot chién lwoc phdn bién dd chiéu sau va dd sirc nang dé tirng bwéc
dao nguoc tinh thé, mé& dwong cho viéc chap nhan bdo hd nhan hiéu.

1. B6i canh

Ngay 04/10/2022, Céng ty TNHH DAu tw T&T Viét Nam ndp Don déng ky nhan hiéu s 4-2022-41346 (T&T
VIET NAM GAS, hinh) cho cac hang hoa, dich vu thuéc Nhém 04 va Nhém 35 lién quan dén khi ga, khi
héa 16ng va hoat ddng mua ban, dai ly khi dét. Tuy nhién, Nhan hiéu xin d&ng ky da bj TotalEnergies SE,
mot tap doan ndng lwong da quéc gia ndp don phan dbi. Sau dd, trén co s& xem xét don phan déi va két
qua thadm dinh ndi dung, Cuc SHTT d& ban hanh théng bao dw dinh tir chbi bdo ho toan bd nhan hiéu theo
Diéu 74.2(e) Luat SHTT, v&i ly do nhan hiéu hiéu xin d&ng ky bi cho 1a twong tw gdy nham 14n véi hai
nhan hiéu c6 trwdc cia TOTAL S.A. va TotalEnergies SE, déu dwoc bao hd cho cac san pham trong linh
vire dau khi, nhién liéu va nang lwong, dic biét tai Nhém 04.

Nhan hiéu xin dang ky Cac Nhan hiéu dbi chirng

T&T VIET NAM GAS

2. Nhirng thach thirc cua vu viéc

Nhin & géc do ban dau, viéc nhan hiéu bj danh gia la twong tw gady nham lan khong phai la khong
c6 co s&. Ca dau hiéu xin dang ky va cac nhan hiéu ctia TOTAL déu s dung cling mot mo-tip thiét ké:
Cac dai mau cong, vudt nhon & hai diu, dan chéo va bao quanh nhau dé tao thanh mot khdi cau/quy dao
khong gian ba chiéu. DU nhan hiéu "T&T Viét Nam Gas" c6 thém dai mau xanh la/vang dat, nhwng viéc st
dung cac dai mau dd va xanh dwong udn lwon dm 14y nhau tao ra &n twong thi giac cuwe ky gidng véi biéu
twong qua cau ndi tiéng cta TOTAL. Nhan "T&T" c6 thém mét hinh elip doc mau xanh va ngon Itra dé &
gitra. Tuy nhién, trong danh gia nhan hiéu, néu phan hinh (khéi cdu dan chéo) da quéa giéng v&i mét nhan
hiéu cé trwde, cac chi tiét thém that nhé bén trong thwdng khdng da dé lam mét di tinh twong tw tong thé.
Khé khan cla vu viéc khong chi dén tir sy twong déng nhét dinh gitra cac dau hiéu, ma con dén ti chinh
vi thé clia bén phan dbi. TOTAL la mot tap doan nédng lwong toan cau, déng thi 1a chi s& hivu cda logo
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qua cau co kha nang nhan dién rat manh. Trong béi canh do, bat ky dau hiéu nao trong cling Iinh vic co
phan hinh goi lién twédng gan VO biéu twong nay déu dé bj dat duwdi mot tiéu chuén xem xét chat ché hon,
b&i nguy co cong ching cho réng gitra cac bén ton tai quan hé lién két, cAp phép hoac cung ngudn goc
thwong mai 1a diéu khong thé xem nhe. Chinh yéu tb do tao ra mét ap lwc vé hinh nhung rat thue, khién
cho thach thirc phap ly khéng chila chiing minh sy khac biét, ma con 1a tirng bwdc thao g& mét nhan dinh
bt loi d& dwoc hinh thanh dwdi cai bong qua I16n ciia mot thwong hiéu toan cau.

3. Két qua vu viéc

Trén co s& xem xét toan dién vu viéc cung voi qéc lap luan, phan tl'ch va tai liéu duwoc d<:e trinh, Cuc S&
htru tri tué da chinh thirc thu hoi thdng bao ttr choi, bac bo don phan doi cia TOTAL va chap nhan bao hd
nhan hiéu cho Céng ty TNHH Dau tw T&T Viét Nam.

Théng loi nay khong dén tlr sy may man, ma dén tlr mot tw duy tiép can van dé co hé théng va céach tiép
can phu hop khi xt ly nhitng vu viéc cd dau hiéu bj danh gia twong tw gay nham Ian, dac biét trong boi
canh bén phan ddi 1a cht s& hiru clia nhan hiéu ndi tiéng. Tt thwe tién gidi quyét vu viéc, cé thé rat ra
nhirng nhan dinh va bai hoc chién lvoc mang tinh séng con dbi voi cac doanh nghiép trong viéc bao vé tai
san tri tué.

4. Nhirng nhan dinh va chién lwoc xt ly tir vu viéc

e Phan tach va chirng minh kha nang phan biét tbng thé: Thay vi sa da vao viéc md x& khién
cwdng trng chi tiét hinh hoc riéng 1é bj cho la twong tw, cach tiép can hiéu qua trong cac vu viéc
theo Diéu 74.2(e) la danh gia nhan hiéu dwa trén 4n twong thwong mai tong thé (overall
commercial impression). Bwdc nay doi héi sy phan tich sac bén dé lam ndi bat nhirng khac biét
rach roi vé cAu truc téng thé, cach phat am, ngl¥ nghta va phong cach thiét ké.

Théng qua viéc phan tich mot cach cé hé thdng cac yéu té nay (khéng chi yéu té hinh, ma con ca
cAu truc téng thé, cach phat am, y nghia va phong cach thé hién ctia dau hiéu), cé thé chirng minh
réang du tén tai mot s diém twong ddng nhat dinh vé mat hinh hoa, nhwng cac nhan hiéu van tao
ra “an twong thwong mai téong thé” hoan toan khac biét trong nhan thirc clia ngudi tiéu dung.
Khi tiép xuc v&i nhan hiéu trong bdi canh thwong mai thye té, ngwdi tiéu dung khéng c6 xu huéng
lién twdng hodc nham 1an vé ngudn géc thwong mai, tir do loai trir kha nang gay nham Ian trong
tong the.

e Khéng phai moi sy twong tw déu dan dén kha nang gay nham Ian: Mot trong nhirng diém can
dwoc lam r6 la: Sy twong dong vé& mot mo-tip thiét ké hodc mot sb yéu td hinh hoa nhat dinh khong
ddng nghia vé&i viéc cac nhan hiéu Ia twong tw theo nghia phap ly. Trong thuc tién thdm dinh, yéu
td quyét dinh khong phai I viéc ton tai diém gibng nhau, ma la mlrc dé va vai tro clia cac yéu té
dé trong téng thé dau hiéu.

Déc biét, khi cac yéu tb twong tw khong phai la thanh phan co6 kha nang phan biét manh hoac
khong dong vai tro chi phoi an twong tong the, thi viéc dwa vao cac diém twong dong nay de ket
luan vé kha nang gay nham lan la chwa di co sé.

e Chirng minh "thién chi" va "tinh déc lap": Khi bi mot tap doan da qudc gia phan dbi, nhan hiéu
ra doi sau rat dé bi gadn mac "&n theo" hodc "dao nhai". Vu viéc cho thdy tam quan trong clia viéc
st dung cac cdng cu phap ly chéo. Mét diém twa virng chac dé phan bac cao budc "dao nhai" hay
"an theo" la chtrng minh dwoc qua trinh sang tao doc lap. Viéc linh hoat st dung cac cong cu phap
ly bd tro - dién hinh nhw viéc nhan hiéu xin dang ky da dwoc cap Gi4y chirng nhan quyén tac g|a
- két hop cung céc bang ching lich st chirng minh qué trinh s& dung thwong mai lau dai, sé khang
dinh tinh ngay tinh (good faith) ctia chti don va cling ¢6 vi thé doc 1ap ctia nhan hiéu trén thi truong.

e Van dung tién I& dé pha v& sw doc quyén hinh anh: Sy twong ddng vé moét vai thanh té hinh
hoc co ban (nhw hinh khéi cau, hinh elip...) khéng tw déng ddng nghia véi kha ndng gay nham lan.
Viéc tra ctru, thu thap va dan chiéu cac thuc tién thdm dinh - noi cac nhan hiéu cé chiva cac thanh
t6 twong tw van dwoc co quan chirc ndng chap thuan cho ddng tdn tai — 1& mot don by phap ly
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kha hiéu qua. DBiéu nay cho thay, sw twong tw vé mét vai thanh té khéng déng nghia véi kha ndng
gay nham Ian, déng thdi budc co quan thAm dinh phai duy tri nguyén tc nhat quan va céng bang
dbéi v&i moi cha don.

Day la co sé thyce tién dé yéu cau Cuc SHTT ap dung nguyén tc nhat quan va cong bang trong
tiéu chudn danh gia dbi véi moi cha don. Trén thyc té, khong it nhan hiéu, nhin thoang qua kha
giébng nhau, nhwng déu dwoc danh gia la cé kha nang phan biét va dwoc chip nhan bao ho tai

/
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Khép lai vu tranh chép, chién thang bao vé nhan hiéu "T&T VIET NAM GAS" trwéc sw phan dbi ctia TOTAL
mot lan nira khang dinh nguyén tac quan trong trong thdm dinh: "An twong thwong mai téng th&" mai la
yéu t6 quyét dinh, ch&r khéng phai sy dbi chiéu co hoc hodc tach roi tirng chi tiét riéng 1&. Khong cé sy doc
quyén nao la tuyét di néu né di ngwoc lai véi thue tién nhan thire clia ngudi tiéu dung.

” theo VBBH s6 278698 so v&i

Két luan

R rang, trong cac cudc chién phap Iy vé sé hiru tri tué, két qua cudi cung khdng dwoc quyét dinh béi quy
mé hay danh tiéng cGa bén phan déi, ma b&i chat lwgng cla lap luan phap ly, dd vivng cta chirng cl va
s chuén xac trong chién lwoc x ly. Viéc két hop chét ché gitra phan tich kha nang phan biét ctia nhan
hiéu, lam rd cac yéu tb thé hién tinh doc lap va thién chi, cung véi viéc van dung hop ly thuc tién thdm
dinh, da gép phan vo hiéu héa cac cao budc nham Ian.

O gbc d6 réng hon, vu viéc cling nhdn manh mét nguyén ly quan trong: Tai san tri tué khong chi 1a dbi
twong bao hd clia phap luat, ma con la tai san thwong mai cbt 16i, gén truc tiép vai vi thé canh tranh cla
doanh nghiép, va vi vay can dwoc bao vé bang mét chién lwoc phép ly bai ban, nhat quan va da chiéu sau.
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